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Introducción
Bajo el lema “Finanzas que transforman el futuro: 
innovación digital inclusiva con impacto sostenible”, 
la XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas se llevó a cabo 
los días 10, 11 y 12 de junio de 2026 en Punta Cana, República Dominicana, 
consolidándose una vez más como el principal espacio de encuentro para los 
actores del ecosistema de las finanzas inclusivas en Latinoamérica.

La duodécima edición reunió a 847 participantes provenientes de 24 países, 
entre representantes de instituciones financieras, organismos internacionales, 
entidades reguladoras, empresas fintech, proveedores de tecnología, 
inversionistas, redes, asociaciones y especialistas del sector. La mayor 
representación correspondió a Centroamérica (54%), seguida por Sur América 
(18%), República Dominicana (16%) y otros países (12%); reflejando el alcance 
regional e internacional del evento. 

La agenda académica contó con la participación de 22 moderadores, quienes 
guiaron las distintas sesiones del programa, así como de 84 expositores, quienes 
compartieron conocimientos, experiencias y perspectivas sobre las tendencias 
que están redefiniendo el futuro de las finanzas inclusivas, así como sobre los 
principales desafíos y oportunidades que enfrenta el sector.

Durante los tres días del evento se desarrolló un amplio programa de actividades 
integrado por 2 Conferencias Magistrales, 4 Conversatorios, 12 Paneles, 2 
Fireside Chats, 2 Workshops, 1 Sesión de Casos de Éxitos, 1 World Café, 1 
Ceremonia de Premiación, 1 Foro Tecnológico integrado por 5 sesiones 
especializadas, 1 Congreso Latinoamericano y del Caribe de Seguros Inclusivos y 
10 Capacitaciones/Talleres/Encuentros en Agenda Paralela. Cada uno de estos 
espacios fue diseñado para promover el intercambio de conocimientos, el 
dialogo multisectorial y la difusión debuenas prácticas entre los principales 
actores del ecosistema de las finanzas inclusivas.

A lo largo de los tres días, la XII Conferencia Centroamericana y del 
Caribe de Microfinanzas se abordaron temas estratégicos que 
marcan la evolución del sector, entre ellos la transformación digital, 
la inteligencia artificial, el crédito digital, la modernización de las 
instituciones financieras, la ciudadanía financiera, la integración 
regional, los seguros inclusivos, la regulación como impulsora de la 
innovación, la ciber resiliencia, el uso estratégico de datos, la 
resiliencia climática, las finanzas de impacto, las finanzas con 
enfoque de género, la protección al cliente, los activos digitales, las 
alianzas entre fintech e instituciones financieras, el fortalecimiento 
de las las micro, pequeñas y medianas empresas (MIPYMES). Estas 
discusiones evidenciaron el compromiso de los participantes con la 
construcción de un ecosistema financiero cada vez más inclusivo, 
innovador, resiliente y sostenible

Más allá del programa académico, la XII Conferencia reafirmó su 
papel como una plataforma para el aprendizaje, el fortalecimiento 
de capacidades y la generación de alianzas estratégicas. Las 
actividades de networking y la Feria de Negocios facilitaron el 
intercambio de experiencias, la presentación de soluciones 
innovadoras y el acercamiento entre instituciones y empresas, 
propiciando nuevas oportunidades de colaboración que 
contribuirán al desarrollo y la transformación de las finanzas 
inclusivas en la región.

La presente memoria recopila los principales contenidos, 
reflexiones y conclusiones compartidos durante las diferentes 
sesiones, constituyéndose en un documento de referencia para 
quienes participaron en el evento y para todos aquellos interesados 
en conocer las tendencias, experiencias y propuestas que hoy 
impulsan el futuro de las finanzas inclusivas en Latinoamérica.
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Indicadores del Éxito
Participación y representatividad
La XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas reunió a 847 participantes provenientes de 24 países, consolidándose como un 
espacio regional de intercambio de conocimientos y experiencias.

Perfil de los participantes Expertos participantes
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Participación y oportunidades
de vinculación

Espacios de networking

Se contó con una destacada participación de actores clave del sector, 
fortaleciendo los espacios de intercambio, colaboración y generación de 
alianzas.

El networking facilitó la interacción entre los asistentes, registrando:

fondeadores e 
inversionistas participantes.

patrocinadores 
que respaldaron el evento.

100
26

aliados estratégicos.

stands comerciales con 
presencia de instituciones 
y empresas del sector.

11
23

capacitaciones/talleres en 
Agenda Paralela11

2,266

913

solicitudes de conexión.

conexiones confirmadas entre 
los participantes, promoviendo 
oportunidades de colaboración,
negocios y fortalecimiento de 
relaciones institucionales.
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Resultado de Encuesta 
de Satisfacción
Durante la encuesta de satisfacción del evento se recolectaron 406 
respuestas de un total de 847 participantes, lo que representa una tasa 
de respuesta del 47.9%.

El puntaje de promedio general obtenido fue de 4.37 (puntaje máximo 5), 
reflejando una percepción alta y consistente sobre la experiencia 
ofrecida.

SATISFACCIÓN POR ASPECTO 4/5

PUNTUACIÓN

Programa Académico 

Sede e instalaciones

Atención y apoyo equipo organizador

Expositores

Networking

Organización y Logística

Plataforma digital del evento

4.49

4.49

4.27

4.30

4.72

4.69

4.50

4.37
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Voces que transforman
Mario Chamberlain

Director General - MAWDY 

Bénédicte Godefroid
Directora de Programas de
Asistencia Técnica - ADA 

José Carlos Villena
Director de Financiación al Desarrollo - COFIDES 

Verónica Herrera
CEO - MiCrédito

https://youtu.be/nEsXBmlx-6g?si=PAua9Br32VGAfnzo
https://youtu.be/LARHpZLm_m8?si=PLEOWH79YI-4mqbM
https://youtube.com/shorts/L-hWj5eSOuM?si=jvJ6cgaE9yOKMGJD
https://youtube.com/shorts/qzNzqxmsAHg?si=vfWlplOmFFFS56qt


Propietaria de tienda de ropa 
Punta Cana.
Propietaria de tienda de ropa 
Punta Cana.
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Ejes Temáticos

Uno de los ejes temáticos que orientó la agenda de la XII Conferencia 
fue la Innovación Digital Inclusiva, centrado en el papel de la 
transformación tecnológica como un factor estratégico para fortalecer 
las finanzas inclusivas y ampliar su alcance. A través de diversas 
sesiones, se analizaron las principales tendencias, desafíos y 
oportunidades relacionadas con la inteligencia artificial, la analítica de 
datos, los pagos digitales, la tokenización, la identidad digital y la 
ciberseguridad. Las discusiones evidenciaron cómo la incorporación 
estratégica de estas tecnologías contribuye a optimizar la evaluación 
crediticia, fortalecer la experiencia y confianza de los clientes, 
incrementar la eficiencia operativa e impulsar modelos de negocio más 
innovadores, sostenibles, resilientes y con mayor impacto social.

El segundo eje temático, Finanzas de Impacto, enfatizó el potencial del sector 
financiero para generar valor económico, social y ambiental de manera 
simultánea. Mediante el análisis de experiencias, iniciativas y casos prácticos, se 
promovió la reflexión sobre el diseño de productos financieros con propósito, la 
medición y gestión del impacto y la movilización de capital hacia objetivos 
vinculados a fortalecer la salud financiera, impulsar la resiliencia ante al cambio 
climático, promover la equidad de género y reducir las desigualdades. Este eje 
reafirmó el papel de las finanzas inclusivas como un actor estratégico para 
impulsar el desarrollo sostenible, fortalecer la resiliencia de las personas y 
comunidades, ampliar las oportunidades para las micro, pequeñas y medianas 
empresas (MIPYMES) y contribuir a la construcción de economías más inclusivas, 
sostenibles y resilientes para la región.

Innovación digital inclusiva

Finanzas de impacto
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Acto Inaugural 
El 10 de junio de 2026 se celebró el Acto Inaugural de la XII Conferencia 
Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas, marcando el inicio oficial de 
tres días de jornadas de diálogos, intercambio de conocimientos y 
construcción de alianzas orientadas a impulsar el futuro de las finanzas 
inclusivas en la región.

La ceremonia de apertura contó con las palabras de bienvenida de Luis 
Eduardo Rosario, presidente de REDCAMIF; Andrés Bordas, vicepresidente 
de REDOMIF; y Charles Schmit, Encargado de Negocios de la Embajada de 
Luxemburgo en Costa Rica.  En sus intervenciones destacaron la relevancia 
de fortalecer la cooperación regional, impulsar la innovación con propósito 
y continuar promoviendo soluciones financieras que respondan a las 
necesidades de las personas, las micro, pequeñas y medianas empresas 
(MIPYMES) y las comunidades más vulnerables. Así mismo, reafirmaron el 
compromiso de las instituciones participantes con la construcción de un 
ecosistema financiero más inclusivo, resiliente y sostenible, capaz de 
contribuir al desarrollo económico y social de la región.



CONFERENCIAS 
MAGISTRALES 

Palacio Consistorial
Santo Domingo.
Palacio Consistorial
Santo Domingo.
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Conferencias Magistrales
2. “La Ciudadanía Financiera como Pilar del 

Desarrollo Sostenible”

Conferencia Magistral En la Conferencia Magistral “De la inclusión al 
impacto: cómo escalar instituciones financieras con sostenibilidad”, 
Héctor Cubelos, Managing Partner de Grupo Valor, compartió una 
reflexión estratégica sobre el papel de las finanzas inclusivas como un 
motor para ampliar el acceso a oportunidades, fortalecer la resiliencia y 
contribuir al desarrollo sostenible en un contexto caracterizado por 
crecientes brechas sociales y digitales, vulnerabilidad climática y desafíos 
económicos estructurales. A lo largo de su intervención, analizó cómo las 
instituciones financieras pueden evolucionar hacia modelos más 
sostenibles, escalables y de mayor impacto, capaces de responder a las 
necesidades de las poblaciones tradicionalmente excluidas y de 
contribuir a la reducción de las desigualdades y al desarrollo económico 
de la región. La conferencia fue moderada por Luis Eduardo Rosario, 
presidente de REDCAMIF.

En la Conferencia Magistral “La Ciudadanía Financiera como Pilar del 
Desarrollo Sostenible”, Alejandro Fernández Whipple, Superintendente de 
Bancos de la Superintendencia de Bancos de República Dominicana, 
presentó una visión sobre la evolución del sistema financiero y su 
contribución al desarrollo de las personas y la sociedad. Tomando como 
referencia los avances alcanzados por la República Dominicana en materia 
de inclusión financiera, destacó que el desafío actual trasciende el acceso a 
los servicios financieros y se orienta a la formación de ciudadanos 
financieros capaces de comprender, utilizar y confiar en el sistema. 
Asimismo, abordó el concepto de ciudadanía financiera como una evolución 
natural de la inclusión financiera, resaltando el papel de la educación 
financiera, la protección de los usuarios, la innovación regulatoria, la 
digitalización y el fortalecimiento de la confianza en las instituciones 
financieras como pilares para un desarrollo sostenible. La conferencia fue 
moderada por Luis Eduardo Rosario, presidente de REDCAMIF.

1. “De la inclusión al impacto: cómo escalar 
instituciones financieras con sostenibilidad”.
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Conversatorios
1. “Board & AI: Humanizando la gobernanza 

para liderar estrategia, riesgo e innovación”.
2.  “Ciber resiliencia estratégica: Protegiendo 

confianza y crecimiento en la era digital”

En el Conversatorio “Board & AI: Humanizando la gobernanza para liderar 
estrategia, riesgo e innovación”, Bruno Sbardellini Cossi, Director de 
Gobierno Corporativo de BID Invest; Andrés Oneto, Ejecutivo Senior, 
Especialista en Gobierno Corporativo y Competitividad de CAF; y Juan 
Carlos Sánchez Valda, Director Ejecutivo del Programa GIF, analizaron 
cómo la incorporación de la inteligencia artificial está transformando los 
modelos de negocio de las instituciones financieras y planteando nuevos 
retos para la gobernanza corporativa. Durante el diálogo, se reflexionó 
sobre la necesidad de fortalecer los espacios de toma de decisiones 
mediante un enfoque que combine innovación tecnológica, gestión 
estratégica del riesgo y liderazgo centrado en las personas, destacando la 
importancia de construir una gobernanza capaz de acompañar la 
evolución digital del sector. El conversatorio fue moderado por Borja 
Milans del Bosch, conferencista internacional y profesor experto en 
liderazgo humanista del Máster en Microfinanzas de la Universidad de 
Alcalá.

En el Conversatorio “Ciber resiliencia estratégica: Protegiendo confianza 
y crecimiento en la era digital”, Andrés Bordas, Presidente Ejecutivo de 
Banco Ademi; Luis Bustamante, Business Information Security Officer de 
Equifax Latam; Mayumi Ogata, CEO de MicroRate; y Fabiola Herrera, 
Consultora Senior en Innovación, Tecnología y Transformación Digital, 
analizaron cómo el riesgo cibernético se ha convertido en un elemento 
estratégico para las instituciones financieras en un entorno cada vez más 
digitalizado. A lo largo de la conversación, se abordaron los desafíos y 
oportunidades para fortalecer la ciber resiliencia, proteger la confianza de 
los clientes, resguardar la reputación institucional y consolidar la 
seguridad como un habilitador de la innovación, el crecimiento sostenible 
y la ventaja competitiva. El conversatorio fue moderado por Pedro 
Fardella, Asesor en Microfinanzas.
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Conversatorios
3. “Resolviendo lo estructural: Protección al 

cliente con enfoque de sistema de mercado”
4. “Voces que Transforman: MIPYMES impulsando 

el cambio en Centroamérica y el Caribe”

En el Conversatorio “Voces que Transforman: MIPYMES impulsando el 
cambio en Centroamérica y el Caribe”, Juana Chuc Xinico, empresaria de 
Guatemala; Teresa de Jesús Martínez, empresaria de El Salvador; Martha 
Morales, empresaria de Honduras; Omar Rodríguez, empresario de Costa 
Rica; Ariel Castillo, empresario de Panamá; y Lefia Reyes, empresaria de 
República Dominicana, compartieron sus experiencias, desafíos y 
aprendizajes como protagonistas del desarrollo empresarial en la región. 
A través de sus testimonios, se puso en perspectiva el papel de las 
MIPYMES como impulsoras del crecimiento económico, la generación de 
empleo, la innovación y el cambio social, destacando su contribución al 
desarrollo sostenible y a la construcción de comunidades más resilientes 
e inclusivas. El conversatorio fue moderado por Mercedes Canalda de 
Beras-Goico, Presidenta Ejecutiva de Banco Adopem.

En el Conversatorio “Resolviendo lo estructural: Protección al cliente con 
enfoque de sistema de mercado”, Cara Forster, Directora para 
Latinoamérica y el Caribe de SPTF; Natalia Sánchez García, Directora de 
Servicios y Protección al Usuario de la Superintendencia de Bancos de 
República Dominicana; Silvestre Aybar Mota, Vicepresidente Ejecutivo de 
Banco CONFISA y Leasing CONFISA; y Yamily López Souri, 
Vicepresidenta Ejecutiva de Fundación Reservas del País, analizaron 
cómo el enfoque de sistemas de mercado puede fortalecer la protección 
al cliente mediante la alineación de incentivos, el fortalecimiento de las 
funciones de apoyo y la atención de limitaciones estructurales del sector. 
A partir de experiencias desarrolladas en distintos países, se reflexionó 
sobre estrategias para abordar desafíos como el sobreendeudamiento y 
los mecanismos de resolución de quejas y reclamos, promoviendo un 
sistema financiero más inclusivo y centrado en las necesidades de los 
usuarios. El conversatorio fue moderado por Mariano Frontera, Director de 
la Escuela de Negocios de UNIBE.
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Voces que transforman
Historias de MIPYMES que muestran el impacto de las 
finanzas inclusivas en Centroamérica y el Caribe.

Juana Chuc Xinico
Empresaria
Guatemala

Omar Hernán Rodríguez Alfaro
Empresario
Costa Rica

Teresa de Jesús Martínez de Benavides
Empresaria
El Salvador

Ariel Alexis Castillo Chanis
Empresario

Panamá

Martha Marin Morales
Empresaria
Honduras

Lefia Reyes Bremon
Empresaria

República Dominicana 

https://serinsa-my.sharepoint.com/personal/a_rosales_redcamif_org/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fa%5Frosales%5Fredcamif%5Forg%2FDocuments%2FXII%20Conferencia%20de%20Microfinanzas%2FMaterial%20de%20comunicaciones%20XII%20CCMF%2FMat%2E%20Proyecci%C3%B3n%20%2D%20ADMIN%20BACKUP%2FVideos%20de%20Empresarios%2FGuatemala%20%2D%20Juana%20Chuc%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Ecffae174%2D32a8%2D41ea%2Da247%2D3f805c8bf723
https://serinsa-my.sharepoint.com/personal/a_rosales_redcamif_org/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fa%5Frosales%5Fredcamif%5Forg%2FDocuments%2FXII%20Conferencia%20de%20Microfinanzas%2FMaterial%20de%20comunicaciones%20XII%20CCMF%2FMat%2E%20Proyecci%C3%B3n%20%2D%20ADMIN%20BACKUP%2FVideos%20de%20Empresarios%2FCosta%20Rica%20%2D%20Omar%20Rodr%C3%ADguez%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E3df25ac9%2D69bc%2D47c1%2Dafe1%2Dcca71f3314a8
https://serinsa-my.sharepoint.com/personal/a_rosales_redcamif_org/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fa%5Frosales%5Fredcamif%5Forg%2FDocuments%2FXII%20Conferencia%20de%20Microfinanzas%2FMaterial%20de%20comunicaciones%20XII%20CCMF%2FMat%2E%20Proyecci%C3%B3n%20%2D%20ADMIN%20BACKUP%2FVideos%20de%20Empresarios%2FPanama%CC%81%20%2D%20Ariel%20Castillo%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E23b13c27%2Db03d%2D4f49%2D9d9e%2Db1d23ba1f715
https://serinsa-my.sharepoint.com/personal/a_rosales_redcamif_org/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fa%5Frosales%5Fredcamif%5Forg%2FDocuments%2FXII%20Conferencia%20de%20Microfinanzas%2FMaterial%20de%20comunicaciones%20XII%20CCMF%2FMat%2E%20Proyecci%C3%B3n%20%2D%20ADMIN%20BACKUP%2FVideos%20de%20Empresarios%2FR%2E%20Dominicana%20%2D%20Lefia%20Reyes%2Emov&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E44822cee%2D01d9%2D43b8%2D80a2%2Dcc03f4baaf33
https://serinsa-my.sharepoint.com/personal/a_rosales_redcamif_org/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fa%5Frosales%5Fredcamif%5Forg%2FDocuments%2FXII%20Conferencia%20de%20Microfinanzas%2FMaterial%20de%20comunicaciones%20XII%20CCMF%2FMat%2E%20Proyecci%C3%B3n%20%2D%20ADMIN%20BACKUP%2FVideos%20de%20Empresarios%2FEl%20Salvador%20%2D%20Teresa%20de%20Jes%C3%BAs%20Mart%C3%ADnez%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Ecd6fb9d7%2D4d40%2D470a%2D8936%2Df607f8b290d1
https://serinsa-my.sharepoint.com/personal/a_rosales_redcamif_org/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fa%5Frosales%5Fredcamif%5Forg%2FDocuments%2FXII%20Conferencia%20de%20Microfinanzas%2FMaterial%20de%20comunicaciones%20XII%20CCMF%2FMat%2E%20Proyecci%C3%B3n%20%2D%20ADMIN%20BACKUP%2FVideos%20de%20Empresarios%2FHonduras%20%2D%20Martha%20Morales%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Ee7770a2a%2Dc2c6%2D4d5c%2Db58e%2D96b1eeea354f


Finca Los Lirios
Provincia de Barahona.
Finca Los Lirios
Provincia de Barahona.
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Casos de Éxito
Del core legacy al cliente digital: 
Decisiones que redefinieron 
Instituciones Financieras de 
Latinoamérica.

En la sesión de Casos de Éxitos “Del core legacy al cliente 
digital: Decisiones que redefinieron Instituciones 
Financieras de Latinoamérica”, Blanca Español, Directora 
de Estrategia Comercial de Banco Adopem; Jackson 
Argeñal, Gerente General de Fundación Microfinanciera 
Hermandad de Honduras OPDF; y Karen Quiroga, 
Vicepresidente de Transformación Digital e Innovación de 
Bancamía S.A., compartieron experiencias sobre los 
procesos de transformación digital que han redefinido el 
modelo de operación de sus instituciones. A partir de 
casos reales, analizaron las decisiones estratégicas, los 
desafíos enfrentados y los aprendizajes obtenidos durante 
la modernización de sus organizaciones, destacando 
cómo la innovación, la adaptación tecnológica y el 
enfoque centrado en el cliente permiten fortalecer la 
competitividad sin perder de vista la misión social de las 
instituciones financieras. La sesión fue moderada por Luis 
Jiménez, Presidente de REDCOM.



FIRESIDE CHATS
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Fireside Chats

En el Fireside Chat “Transformación con propósito: Digitalizando y 
aplicando la IA en la Ruta de Desarrollo® de Fundación Génesis 
Empresarial”, Edgardo Pérez Preciado, Gerente General de Fundación 
Génesis Empresarial, compartió la experiencia de transformación digital 
de la institución, destacando cómo la incorporación estratégica de 
herramientas tecnológicas e inteligencia artificial ha permitido optimizar 
su modelo operativo sin perder el enfoque humano que caracteriza a las 
finanzas inclusivas. A lo largo del diálogo, se reflexionó sobre los retos, 
aprendizajes y oportunidades que implica la innovación digital para 
fortalecer la eficiencia institucional y mejorar la atención a los clientes, 
complementando la conversación con una demostración práctica del uso 
de la inteligencia artificial. La sesión fue moderada por Aracely Castillo, 
Directora Ejecutiva de REDCAMIF.

En el Fireside Chat “Cuando las mujeres crecen, las economías avanzan: 
finanzas con enfoque de género”, Laura Giraldo Martínez, Oficial de 
Género e Inclusión Social de BID Invest, presentó una visión sobre el papel 
de la inclusión financiera como un instrumento para fortalecer la 
autonomía económica de las mujeres y promover un desarrollo más 
inclusivo y sostenible. A partir de evidencia y experiencias de la región, 
abordó cómo el acceso a servicios financieros adecuados contribuye al 
emprendimiento, al bienestar de las familias y al crecimiento económico, 
al tiempo que destacó la importancia de incorporar una perspectiva de 
género en los modelos de negocio de las instituciones financieras para 
reducir brechas, generar impacto social y ampliar nuevas oportunidades 
de mercado. La sesión fue moderada por Mariana Martínez, Líder Regional 
de FinEquityALC & Portal FinDev, CGAP.

1. Fireside Chat: Transformación con propósito: 
Digitalizando y aplicando la IA en la Ruta de 
Desarrollo® de Fundación Génesis Empresarial.

2. Fireside Chat: Cuando las mujeres crecen, las 
economías avanzan: finanzas con enfoque de 
género.



WORKSHOPS
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Workshops

En el Workshop “Qué funciona y qué no: Aprendizajes prácticos para la 
inclusión financiera de las mujeres”, Beatriz Vásquez, Gerente de 
Negocios Microfinanzas de Banco Pichincha; Barbara Magnoni, 
Presidenta de EA Consultants; Claudia Revilla, Directora General de 
PRODESARROLLO; Karen Quiroga, Vicepresidente de Transformación 
Digital e Innovación de Bancamía S.A.; y Laura Giraldo, Oficial de Género 
e Inclusión Social de BID Invest, compartieron experiencias, casos 
prácticos y lecciones aprendidas sobre el diseño de productos, servicios 
y canales financieros que respondan de manera más efectiva a las 
necesidades de las mujeres. A través de un espacio de intercambio y 
reflexión, se analizaron estrategias para fortalecer la inclusión financiera 
femenina, promoviendo no solo un mayor acceso a los servicios 
financieros, sino también su uso efectivo, la generación de valor para las 
usuarias y la sostenibilidad de las iniciativas implementadas. El workshop 
fue facilitado por Mariana Martínez, Líder Regional de FinEquityALC & 
Portal FinDev, CGAP.

En el Workshop “Finanzas de impacto para la restauración de bosques y 
paisajes: mecanismos, alianzas y modelos replicables para comunidades 
resilientes”, Sergio Romeo Alonzo, Gerente Técnico de ASOCUCH, y 
Diédericks Gadea, Gerente de Operaciones de Aldea Global, 
compartieron experiencias sobre mecanismos financieros, modelos de 
negocio y esquemas de apoyo técnico orientados a fortalecer iniciativas 
de restauración de bosques y paisajes en comunidades rurales. A través 
del intercambio de conocimientos y casos prácticos, se analizaron 
oportunidades para impulsar soluciones que generen resultados 
ambientales, sociales y económicos, así como las condiciones necesarias 
para adaptar y replicar estas experiencias en distintos contextos de la 
región. El workshop fue facilitado por Carla Palomares, Gerente del 
Programa de Cadenas de Valor Forestales de ADA.

1. Qué funciona y qué no: Aprendizajes 
prácticos para la inclusión financiera de las 
mujeres.

2. Finanzas de impacto para la restauración de 
bosques y paisajes: mecanismos, alianzas y 
modelos replicables para comunidades 
resilientes.



WORLD CAFÉ
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World Café

En el World Café “¿Cómo mejorar la atención al segmento 
de PYMEs dirigidas por mujeres? Intercambio sobre 
estrategias y asistencia técnica para instituciones 
financieras”, Jaqueline Bonny Cariz, Investment Manager 
Latin America de Triodos Investment Management; Laura 
Trueba, Asesora Senior de ConsumerCentrix; y Alicia 
Freites, Vicepresidente de Estrategia e Innovación de 
Banco Ademi, analizaron estrategias y mecanismos de 
asistencia técnica orientados a fortalecer la atención de 
las pequeñas y medianas empresas lideradas por mujeres. 
A través de un espacio dinámico de diálogo e intercambio 
con los participantes, se compartieron experiencias y 
buenas prácticas para diseñar soluciones financieras más 
pertinentes, ampliar el acceso a oportunidades y 
contribuir al crecimiento sostenible de este segmento 
empresarial. La sesión fue moderada por Francesca 
Randazzo, Chief Technical Adviser – Head of Technical 
Assistance de LuxDev.

¿Cómo mejorar la atención al segmento de PYMEs dirigidas por mujeres? Intercambio sobre estrategias 
y asistencia técnica para instituciones financieras.



PANELES
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Paneles
1. Integración financiera regional: el papel 

estratégico de las garantías recíprocas.
2. Añadiendo valor a la inclusión financiera.

En la sesión “Integración financiera regional: el papel estratégico de las 
garantías recíprocas”, Francisco Fortin, Gerente General de Confianza 
SA-FGR; Miguel Navarro, Gerente General de ODEF Financiera; Francisco 
Banegas, Presidente Ejecutivo & CEO de Grupo IDH; y Mauricio Arias, 
Director Ejecutivo de FODEMIPYME, analizaron el papel de las garantías 
recíprocas como un instrumento para ampliar el acceso al financiamiento 
de las MIPYMES, redistribuir riesgos y fortalecer la confianza entre los 
distintos actores del sistema financiero. Asimismo, compartieron 
perspectivas sobre la importancia de la colaboración entre sociedades de 
garantía, instituciones financieras, organismos reguladores y entidades 
multilaterales para consolidar una infraestructura de confianza que 
contribuya al desarrollo productivo sostenible de la región. La sesión fue 
moderada por Lourdes Valeriano, Presidenta de REDMICROH.

En la sesión “Añadiendo valor a la inclusión financiera”, José Carlos Villena, 
Director de Financiación al Desarrollo de COFIDES; Anibal Montoya, 
Gerente General de SICSA; Sandra Andrade, Gerente General de Banco 
Desarrollo de los Pueblos S.A. – CODESARROLLO; Melvin Asin, Jefe de 
Cooperación de la Delegación de la Unión Europea en República 
Dominicana; Rosario Sancho, Jefe de Servicio de Inclusión Financiera de 
la Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo 
(AECID); y Pilar Serret, Consejera Económica y Comercial de la Oficina 
Económica y Comercial de la Embajada de España en República 
Dominicana, reflexionaron sobre los avances, resultados y aprendizajes 
del programa Triple Inclusive Finance (TIF) como una herramienta para 
fortalecer la inclusión financiera y la resiliencia de las MIPYMES. 
Asimismo, analizaron las oportunidades que ofrece la nueva fase del 
programa, TIF II, para ampliar su impacto mediante el fortalecimiento de 
la cooperación internacional, el impulso a las finanzas verdes, la 
transformación digital, la resiliencia climática y la incorporación de 
mecanismos de garantía que contribuyan al desarrollo de nuevas carteras 
de financiamiento alineadas con los objetivos de desarrollo sostenible.
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3. Integrando los seguros inclusivos en el 
ecosistema financiero.

4. Regulación que impulsa crecimiento: 
Transformación digital y evolución del 
modelo financiero en Ecuador.

Paneles

En la sesión “Integrando los seguros inclusivos en el ecosistema 
financiero”, Belén Gómez, Coordinadora de Seguros Inclusivos de CH y 
U-RUS y miembro del Consejo de Administración de Río Uruguay 
Seguros; Nicolás Morales, Gerente Regional para América Latina y el 
Caribe de Microinsurance Network; Juan Carlos Rubio, Director Regional 
de Suscripción para Mercadeo Masivo de PALIG; y John Carroll, 
representante de Microinsurance Centre at Milliman, analizaron el papel 
estratégico de los seguros inclusivos como un complemento para 
fortalecer la oferta de valor de las instituciones microfinancieras y ampliar 
la protección de sus clientes. A lo largo de la sesión, compartieron 
experiencias de colaboración entre el sector asegurador y las 
instituciones financieras, destacando cómo la innovación, las alianzas 
estratégicas y el desarrollo de soluciones inclusivas pueden contribuir a 
ampliar el alcance y el impacto de los seguros dentro del ecosistema de 
inclusión financiera. La sesión fue moderada por Julio Flores Coca, 
Presidente de SERINSA.

En la sesión “Regulación que impulsa crecimiento: Transformación digital 
y evolución del modelo financiero en Ecuador”, Martha Farinango, 
Gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Unión El Ejido; Santiago 
Álvarez, Gerente General de SifizSoft S.A.; Yeferson Torres, CEO de Tikee; 
y Verónica Marcial Naranjo, Jefe de Proyectos y Asistencia Técnica de la 
Red de Instituciones Financieras de Desarrollo, analizaron cómo la 
evolución del marco regulatorio ecuatoriano ha acompañado los procesos 
de transformación digital, fortalecimiento institucional y modernización 
del sistema financiero popular. Durante la sesión, compartieron 
experiencias sobre innovación tecnológica, gobierno de datos, 
cumplimiento regulatorio inteligente y estrategias que han permitido 
impulsar el crecimiento de las instituciones financieras, manteniendo la 
solvencia, la confianza y la estabilidad en un entorno cada vez más 
dinámico. La sesión fue moderada por Javier Vaca, Presidente de Finanzas 
Inclusivas y Gobernanza (FIG).
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5. IA, datos alternativos y la nueva era del 
crédito inclusivo.

6. Del diagnóstico a la acción: el Green Index 
como herramienta para fortalecer la 
resiliencia climática en las instituciones 
financieras.

Paneles

En la sesión “IA, datos alternativos y la nueva era del crédito inclusivo”, 
Tadeo Cwierz, Gerente de Transformación Digital de MicroFinTech Inc.; 
Juan Vega, Fundador de EduExito; Héctor Obregón Roa, CEO de Kata 
Software; y Cristian Bonifaz, Jefe de Riesgos de la Cooperativa de Ahorro 
y Crédito El Sagrario Ltda., analizaron cómo la inteligencia artificial y el 
uso estratégico de datos alternativos están transformando los procesos 
de evaluación crediticia, permitiendo reducir riesgos y ampliar el acceso 
al financiamiento de forma más eficiente e inclusiva. A través de casos de 
implementación y experiencias en crédito digital, compartieron enfoques 
para incorporar modelos de scoring alternativo y soluciones basadas en 
inteligencia artificial, destacando la importancia de hacerlo bajo 
principios de gobernanza, ética y cumplimiento regulatorio. La sesión fue 
moderada por Juan Pablo Montoya, Tesorero de REDCAMIF.

En la sesión “Del diagnóstico a la acción: el Green Index como herramienta 
para fortalecer la resiliencia climática”, Marvin Gutiérrez, Gerente General 
de SHARE R.L.; Daniel Ñungo, Senior Investment Officer de Gawa Capital; 
Clever Rojas, Gerente General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Norandino; y Lucía Gaitán, Head of Climate de Gawa Capital, analizaron el 
potencial del Green Index 3.0 como una herramienta para fortalecer la 
resiliencia y la adaptación climática en las instituciones financieras. 
Durante la sesión, reflexionaron sobre cómo interpretar los resultados de 
esta evaluación para convertir los riesgos climáticos y ambientales en 
estrategias concretas de acción, priorizar iniciativas y fortalecer la toma 
de decisiones orientadas a impulsar instituciones más resilientes y 
sostenibles. La sesión fue moderada por Ligia Castro Monge, 
Coordinadora del e-MFP Green Finance Action Group.
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7. La próxima frontera de las finanzas 
inclusivas: Activos digitales y tokenización.

8. Del dato al impacto: Construyendo el 
estándar regional en las Finanzas inclusivas.

Paneles

En la sesión “La próxima frontera de las finanzas inclusivas: Activos 
digitales y tokenización”, Cesar Castillo, Director de Inversiones de 
Locfund Next; Roxana Durán, Cofundadora de Asafintech y Directora de 
Sparkassenstiftung El Salvador; y Guillermo Contreras, CEO de DitoBanx, 
analizaron cómo los activos digitales y la tokenización están 
transformando la manera en que se accede, transfiere y gestiona el valor 
dentro del sistema financiero. Durante la sesión, compartieron 
perspectivas sobre el potencial de estas tecnologías para impulsar la 
inclusión financiera mediante pagos más eficientes, la reducción de 
costos de transacción y el acceso a nuevas alternativas de inversión y 
financiamiento, destacando las oportunidades y desafíos que plantea su 
adopción en la región. La sesión fue moderada por Edison Mejía, 
Presidente de REDPAMIF.

En la sesión “Del dato al impacto: Construyendo el estándar regional en las 
Finanzas Inclusivas”, Marlon Olivas, Presidente Ejecutivo de PRODEL S.A.; 
Natalia Realpe, Directora Ejecutiva de HEDERA Sustainable Solutions 
GmbH; María Rojas, Responsable de Información y Análisis de 
REDCAMIF; Wendy Medrano, Responsable de Programas de ADA; y 
Engell Jaime, Asesora Regional en Gestión de Programas de ONU 
Mujeres, analizaron cómo la gestión estratégica de los datos de impacto 
se ha consolidado como un elemento clave para fortalecer la gobernanza 
y la toma de decisiones en las instituciones financieras. A lo largo de la 
sesión, abordaron el valor de la estandarización, digitalización y 
automatización de la información para medir resultados sociales y 
ambientales, así como para fortalecer la transparencia, la competitividad 
y la resiliencia institucional. La sesión fue moderada por Fiorella Díaz, 
Gerente de Comunicaciones e Impacto Social de Working Capital for 
Community Needs (WCCN).
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9. Estrategias que transforman: tecnología, 
sostenibilidad y alianzas para el futuro de las 
microfinanzas, experiencias del sistema 
microfinanciero peruano.

10. Salud financiera en acción: Estrategias para 
construir clientes más resilientes.

Paneles

En la sesión “Estrategias que transforman: tecnología, sostenibilidad y 
alianzas para el futuro de las microfinanzas, experiencias del sistema 
microfinanciero peruano”, Carlos Rodríguez, Presidente de Caja Arequipa; 
Javier Bereche, Presidente de Caja Piura; y Rosa Asca, Directora 
Independiente de Caja Huancayo, compartieron experiencias sobre las 
estrategias que han impulsado la transformación del sistema 
microfinanciero peruano mediante la incorporación de tecnología, la 
promoción de la sostenibilidad y el fortalecimiento de alianzas 
institucionales. A partir de casos reales, analizaron cómo estas decisiones 
han contribuido a mejorar la eficiencia operativa, fortalecer la 
competitividad de las instituciones y ampliar el alcance de las finanzas 
inclusivas. La sesión fue moderada por John Sarmiento, Gerente de 
Servicios Corporativos de FEPCMAC.

En la sesión “Salud financiera en acción: Estrategias para construir 
clientes más resilientes”, Gustavo Zuluaga Alam, Vicepresidente 
Ejecutivo de la Asociación La Nacional de Ahorros y Préstamos; Donaldo 
Vanegas, Gerente General de MIDESA; Ana Moreno, Jefe de Educación 
de Fundación Espoir; y Verónica Herrera, CEO de MiCrédito Holding 
Corp., analizaron cómo las instituciones financieras pueden evolucionar 
hacia un enfoque centrado en el bienestar financiero de sus clientes. A 
través del intercambio de experiencias y buenas prácticas, abordaron 
estrategias relacionadas con la educación financiera y digital, el diseño de 
productos responsables, la promoción del ahorro y el uso de datos y 
herramientas digitales para comprender mejor el comportamiento 
financiero de los usuarios y fortalecer la resiliencia de los hogares y las 
microempresas. La sesión fue moderada por Reynold Walter, 
Vicepresidente de REDCAMIF.
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11. Alianzas que transforman: Fintech e 
Instituciones Financieras en acción.

12. Clima y naturaleza en la agenda financiera: 
Estrategias para un crecimiento resiliente.

Paneles

En la sesión “Alianzas que transforman: Fintech e Instituciones 
Financieras en acción”, Roxana Durán, Cofundadora de Asafintech y 
Directora de Sparkassenstiftung El Salvador; Erick González, Chief 
Technology Officer de Bowpi; José Martínez, Business Development 
Manager – Fintechs, Retail & Commerce DR & Haiti de Mastercard; 
Angélica Acosta, CEO y Cofundadora de IncluirTec; y Ángela Nieto, 
Vicepresidenta Ejecutiva de Daily Banking de Banco BHD, analizaron 
cómo la colaboración entre las fintech y las instituciones financieras está 
impulsando nuevos modelos de innovación, eficiencia operativa y 
desarrollo de servicios centrados en las necesidades de los clientes. A 
partir de experiencias concretas, destacaron el valor de las alianzas 
estratégicas para acelerar la transformación digital, fortalecer la 
competitividad del sector y ampliar el acceso a soluciones financieras 
más inclusivas. La sesión fue moderada por Alexander Reyes, Presidente 
de ASOMI.

En la sesión “Clima y naturaleza en la agenda financiera: Estrategias para 
un crecimiento resiliente”, Santiago Núñez, Especialista en Adaptación y 
Coordinador NAP del Programa de las Naciones Unidas para el Medio 
Ambiente; Christoph Jungfleisch, Founder & CEO de YAPU Solutions; 
Hugo Villavicencio, Director de SIUCOM; Cristian Reyna, Presidente 
Ejecutivo de BANFONDESA; y Bénédicte Godefroid, Directora de 
Programas de Asistencia Técnica de ADA, analizaron enfoques 
innovadores para integrar la gestión del riesgo climático y la adaptación 
basada en la naturaleza dentro de las estrategias de las instituciones 
financieras. A lo largo de la sesión, compartieron experiencias sobre 
mecanismos de financiamiento orientados a fortalecer la resiliencia de 
comunidades, sectores productivos y economías locales, destacando el 
potencial de las finanzas inclusivas para impulsar un crecimiento más 
sostenible. La sesión fue moderada por Hilda Delgado, Responsable de 
Proyectos de REDCAMIF.
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Reconocimiento GIF 2026
El Reconocimiento GIF 2026 distinguió a personas e instituciones por su contribución 
al fortalecimiento de la gobernanza sostenible en América Latina y el Caribe. Esta 
distinción destacó el compromiso, liderazgo y aporte de los galardonados en la 
promoción de buenas prácticas de gobernanza que fortalecen a las instituciones 
financieras y favorecen un desarrollo más sostenible e inclusivo en la región.

REDCAMIF

SERINSA

Fundación Génesis Empresarial
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Recertificación 
Calidad de Gobernanza
La Recertificación en Calidad de Gobernanza reconoció a PADECOMSM Crédito, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Unión El Ejido Ltda. y Fundación 
Espoir, por mantener altos estándares de gobernanza institucional. Este reconocimiento refleja el compromiso de estas organizaciones con la mejora 
continua, la transparencia, el fortalecimiento de sus estructuras de gobierno y la adopción de buenas prácticas que contribuyen a una gestión sólida, 
sostenible y orientada a generar mayor confianza e impacto.
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Premiación MicroRate

Legacy Award

Institutional Excellence Award

Social and Environmental Impact 
Leadership AwardEl 10 de junio se llevó a cabo la ceremonia de los MicroRate 

Excellence Awards 2026, un espacio dedicado a reconocer a 
instituciones y líderes que han realizado contribuciones 
sobresalientes al fortalecimiento de las finanzas inclusivas. Durante 
la premiación se otorgaron reconocimientos en las categorías 
Institutional Excellence Award, MicroRate Legacy Award y Social 
and Environmental Impact Leadership Award, destacando el 
compromiso, la innovación y el impacto de las organizaciones e 
iniciativas que impulsan el desarrollo del sector. Las Instituciones 
galardonadas fueron: Fundenuse, Banco Adopem, Fundación 
Génesis Empresarial, Banco Integral, Credicampo, Banco Pinchincha 
y Caja Piura.



Vendedora de frutas
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Foro Tecnológico
Como parte de la XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de 
Microfinanzas, se desarrolló el Foro Tecnológico, un espacio especializado 
dedicado a presentar soluciones, experiencias y tendencias que están 
impulsando la transformación digital del sector financiero. A través de cinco 
sesiones, se abordaron temas relacionados con la aplicación de la inteligencia 
artificial en el análisis crediticio y la toma de decisiones, la modernización 
tecnológica del sector cooperativo, la integración de ecosistemas de salud 
como complemento a la inclusión financiera, la digitalización de las 
microfinanzas para fortalecer la eficiencia y la confianza, y el papel del crédito 
digital como motor para ampliar el acceso a los servicios financieros. El foro 
permitió conocer casos de implementación, herramientas innovadoras y 
estrategias orientadas a fortalecer la competitividad, la resiliencia y el impacto 
de las instituciones financieras en un entorno cada vez más digital.

El foro dio inicio con las palabras de bienvenida de Luis Eduardo Rosario, 
Presidente de REDCAMIF, y contó con la moderación de Norma Arellano Uribe, 
Coordinadora de Mercadotecnia y Relaciones Públicas de COLCAMI/
Universidad Anáhuac México.
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1. MicroFintech Inc. - Más Allá del "Hype": 
Resultados Reales de un Agente de IA 
Analizando Créditos.

2. Sifizsoft / Tikee - IA como ventaja 
competitiva del sector cooperativo: cómo 
integrar core, canales y decisión automática.

En la sesión “Más Allá del ‘Hype’: Resultados Reales de un Agente de IA 
Analizando Créditos”, Tadeo Cwierz, Gerente de Transformación Digital 
de MicroFinTech Inc., presentó casos reales sobre la aplicación de 
agentes de inteligencia artificial en los procesos de análisis crediticio, 
demostrando cómo estas herramientas permiten agilizar la evaluación de 
solicitudes, optimizar la toma de decisiones y reducir riesgos. A través de 
ejemplos prácticos, destacó el potencial de la inteligencia artificial para 
incrementar la eficiencia operativa de las instituciones microfinancieras y 
fortalecer sus procesos de gestión del crédito.

En la sesión “IA como ventaja competitiva del sector cooperativo: cómo 
integrar core, canales y decisión automática”, Santiago Álvarez, CEO de 
SifizSoft S.A., y Yeferson Torres, CEO de Tikee, analizaron cómo la 
integración de los sistemas core, los canales digitales y la inteligencia 
artificial puede transformar el modelo operativo de las cooperativas 
financieras. A partir de experiencias y casos de aplicación, destacaron que 
la consolidación de un ecosistema tecnológico integrado fortalece la 
eficiencia operativa, optimiza la toma de decisiones automatizadas y 
mejora la experiencia de los socios, permitiendo a las instituciones 
evolucionar hacia modelos más innovadores, competitivos y centrados en 
las necesidades de sus usuarios.
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3. MAWDY - Ecosistema de Salud MAWDY 
“Como puente entre la inclusión financiera y 
la resiliencia económica”.

4. Namirial - Microfinanzas sin fronteras: 
eficiencia, inclusión y confianza en la era 
digital.

En la sesión “Ecosistema de Salud MAWDY: Como puente entre la 
inclusión financiera y la resiliencia económica”, Mario Chamberlain, 
Director General de MAWDY América Central y el Caribe, presentó la 
importancia de integrar soluciones de salud dentro de la oferta de las 
instituciones microfinancieras como una estrategia para fortalecer la 
resiliencia económica de sus clientes. Durante su intervención, destacó 
cómo el desarrollo de ecosistemas integrales, que combinan prestaciones 
digitales, servicios presenciales y tecnología interoperable, permite 
ampliar el valor de los servicios financieros, contribuir a la gestión de 
riesgos asociados a la salud y responder de manera más integral a las 
necesidades de las personas.

En la sesión “Microfinanzas sin fronteras: eficiencia, inclusión y confianza 
en la era digital”, Ferran Díaz de Argandoña, Head of Sales LATAM de 
Namirial, abordó cómo la digitalización de procesos clave puede 
fortalecer la eficiencia operativa de las instituciones microfinancieras y 
ampliar el acceso a los servicios financieros, incluso en zonas remotas y 
de difícil acceso. Durante su presentación, destacó soluciones para 
optimizar procesos como la vinculación de clientes y la formalización de 
créditos, reducir tiempos, costos y riesgos, garantizar el cumplimiento 
normativo y fortalecer la confianza digital como un elemento 
fundamental para impulsar una inclusión financiera más ágil, segura y 
sostenible.
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5. Bowpi - Crédito digital como motor de inclusión financiera.

En la sesión “Crédito digital como motor de 
inclusión financiera”, Erick González, Chief 
Technology Officer de Bowpi, analizó el papel 
del crédito digital como un instrumento para 
ampliar el acceso a servicios financieros de 
manera más ágil, eficiente y escalable. Durante 
su presentación, explicó cómo la incorporación 
de herramientas como el onboarding digital, la 
biometría, los procesos de conocimiento del 
cliente (KYC) y la automatización permiten 
superar las limitaciones de los modelos 
tradicionales, optimizar la experiencia de los 
usuarios, reducir costos operativos y fortalecer 
la inclusión financiera, especialmente entre 
poblaciones tradicionalmente excluidas del 
sistema financiero.



NETWORKING

Centros Textiles en
Santo Domingo.
Centros Textiles en
Santo Domingo.
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Networking
2,266
solicitudes de
conexión

913
conexiones
confirmadas

100
fondeadores e 
inversionistas 
participantes

Los espacios de networking constituyeron uno de los principales 
escenarios para fortalecer las relaciones entre los participantes de 
la XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas,
al facilitar el encuentro entre instituciones financieras, 
inversionistas, organismos de cooperación, financiadores y otros 
actores clave del ecosistema de las finanzas inclusivas.

Diseñados para promover conexiones de alto valor, estos espacios 
propiciaron un entorno favorable para que las instituciones 
financieras presentaran sus modelos de negocio, compartieran sus 
estrategias de crecimiento y establecieran un diálogo directo con 
potenciales fuentes de financiamiento e inversión. A su vez, 
inversionistas y cooperantes tuvieron la oportunidad de conocer 
iniciativas con alto potencial de impacto, identificar oportunidades 
de colaboración y explorar nuevas posibilidades para canalizar 
recursos hacia el fortalecimiento de las finanzas inclusivas en la 
región.

Más allá del intercambio de contactos, el networking se consolidó 
como una plataforma para impulsar alianzas estratégicas, facilitar 
el acceso a fondeo, promover relaciones de largo plazo entre 
financiadores e instituciones financieras y contribuir a la 
movilización de capital hacia organizaciones comprometidas con 
ampliar el acceso a servicios financieros para poblaciones 
tradicionalmente excluidas.
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Networking



AGENDA PARALELA

Mujer cosechando cacao
Yamasá, Monte Plata.
Mujer cosechando cacao
Yamasá, Monte Plata.
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Agenda paralela
La Agenda Paralela es un espacio para el desarrollo de 
capacitaciones, talleres y encuentros diseñados para complementar 
el programa principal de la Conferencia. En este marco, se realizaron 
11 capacitaciones/talleres/encuentros, cuyo objetivo fue fortalecer 
capacidades técnicas y estratégicas, generar redes de colaboración 
entre distintos sectores y propiciar conversaciones y toma de 
decisiones que contribuyan a la construcción de soluciones más 
efectivas e informadas para avanzar en la inclusión financiera.

FAR - Financiamiento de la 
agricultura en un contexto de 
cambio climático: la práctica.

La capacitación “FAR – Financiamiento de la agricultura en un 
contexto de cambio climático: la práctica” brindó a 31 participantes 
un espacio de aprendizaje orientado al fortalecimiento de 
capacidades para impulsar el financiamiento del sector agrícola 
frente a los desafíos del cambio climático. A través de un enfoque 
práctico, se abordaron estrategias y herramientas para la gestión de 
riesgos, la adaptación climática y el desarrollo de soluciones 

financieras que contribuyan a fortalecer la resiliencia de los productores y de 
las instituciones financieras que atienden este segmento.

En el marco de la capacitación se realizó una visita de campo que fortaleció las 
capacidades de los participantes mediante una experiencia práctica en una 
finca de cacao de Banco Adopem, promoviendo buenas prácticas sobre 
financiamiento agrícola, inclusión financiera y adaptación al cambio climático.
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Agenda paralela
Diálogo Estratégico Finanzas 
Inclusivas en América Latina

El Diálogo Estratégico Finanzas Inclusivas en América Latina organizado 
por REDCAMIF reunió a representantes de redes de Latinoamérica, con el 
objetivo de generar una conversación estratégica entre líderes del 
ecosistema latinoamericano de microfinanzas para identificar desafíos 
comunes, oportunidades de colaboración regional y posibles alianzas 
frente a la evolución de las finanzas inclusivas, las exigencias de 
sostenibilidad y los cambios tecnológicos y regulatorios.

Durante la sesión, Damian Von Stauffenberg, Fundador y Presidente del 
Comité de Calificación de MicroRate, inició el diálogo reflexionando sobre 
el futuro y perspectivas del sector en términos de riesgos, tecnología, 
financiamiento, clima y género, medición de impacto, entre otros 
factores.

Las organizaciones participantes fueron:, REDIMIF de Guatemala, ASOMI 
de El Salvador, REDMICROH de Honduras, REDCOM de Costa Rica, 
REDPAMIF de Panamá, REDOMIF de República Dominicana, 
PRODESAROLLO de México, RED FASCO de Guatemala, Cámara de 
Microfinanzas de Guatemala, Red de Instituciones Financieras de 
Desarrollo de Ecuador y Asociación Brasileña de Entidades Operadoras de 
Microcrédito y Microfinanzas de Brasil.

Programa GIF - 7a Acreditación 
de Consultores Capacitadores.
Como parte de la agenda paralela de la XII Conferencia Centroamericana 
y del Caribe de Microfinanzas, se desarrolló la 7.ª Acreditación de 
Consultores Capacitadores del Programa Internacional en Gobernanza e 
Inclusión Financiera (Programa GIF), que contó con la participación de 41. 
Este espacio de formación estuvo orientado al fortalecimiento de 
capacidades de consultores y especialistas en gobernanza, promoviendo 
el intercambio de conocimientos, la actualización de metodologías y el 
desarrollo de competencias para acompañar a las instituciones 
financieras en la implementación de mejores prácticas de gobierno 
corporativo, liderazgo estratégico e inclusión financiera en la región.
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Agenda paralela
II Congreso Latinoamericano 
y del Caribe de Seguros 
Inclusivos.
En el marco de la XII Conferencia Centroamericana y del Caribe 
de Microfinanzas se celebró el II Congreso Latinoamericano y 
del Caribe de Seguros Inclusivos, organizado por SERINSA, 
Munich Re Foundation y Microinsurance Network, bajo el lema 
“Hacer de la inclusión una solución asegurada”.

Este espacio de dos días contó con 8 sesiones especializadas 
y reunió a más de 150 representantes del sector asegurador, 
instituciones financieras, organismos de cooperación y 
especialistas para intercambiar experiencias y analizar 
tendencias, desafíos y oportunidades que contribuyan a 
ampliar el acceso a los seguros inclusivos. Asimismo, el 
congreso promovió el diálogo sobre el papel de estos 
instrumentos como un componente estratégico para 
fortalecer la resiliencia económica de las personas, las familias 
y las microempresas de la región.



FERIA 
DE NEGOCIOS 

Productores de aguacate
en San Cristóbal.
Productores de aguacate
en San Cristóbal.
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Feria de Negocios
La Feria de Negocios se consolidó como un espacio estratégico para 
promover el intercambio comercial, la innovación y la generación de 
alianzas entre los distintos actores del ecosistema de las finanzas 
inclusivas.

A través de 23 estands, empresas, instituciones financieras, proveedores 
de tecnologías, organismos de cooperación y organizaciones 
especializadas presentaron sus productos, servicios y soluciones 
innovadoras, generando oportunidades para compartieron experiencias, 
establecer contactos estratégicos y explorar nuevas iniciativas de 
colaboración. 

Este espacio facilitó el acercamiento entre los participantes y las 
organizaciones expositoras, fortaleciendo las relaciones institucionales, 
impulsando el desarrollo de nuevos negocios y promoviendo la adopción 
de soluciones que contribuyen a la transformación digital, la inclusión 
financiera y el desarrollo sostenible de la región.
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Feria de Negocios



ACTIVIDADES SOCIALES 
Y CULTURALES

Productores de piña
en Monte Plata.
Productores de piña
en Monte Plata.
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Actividades sociales y culturales
Las actividades sociales y culturales formaron parte integral de la 
experiencia de la XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de 
Microfinanzas, complementando la agenda técnica con espacios 
diseñados para fomentar la interacción entre los participantes. 

El Cóctel de Bienvenida marcó el inicio de la Conferencia con un espacio 
de integración que permitió a conferencistas, panelistas, patrocinadores, 
aliados estratégicos y participantes establecer los primeros vínculos 
antes del desarrollo de las sesiones académicas. En un ambiente de 
cordialidad, los asistentes tuvieron la oportunidad de intercambiar 
experiencias, ampliar su red de contactos y fortalecer relaciones que 
sentaron las bases para el diálogo y la colaboración durante los días del 
evento.
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La Fiesta de Clausura ofreció un espacio de convivencia para celebrar la 
culminación de la XII Conferencia y fortalecer los lazos construidos a lo 
largo del encuentro. Además de compartir un momento de integración, 
esta actividad permitió continuar el intercambio entre representantes de 
instituciones, organismos y empresas de distintos países, consolidando 
relaciones profesionales y alianzas estratégicas que contribuirán a seguir 
impulsando el desarrollo de las finanzas inclusivas en la región.

Actividades sociales y culturales
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Actividades sociales y culturales



DECLARACIÓN DE 
REPÚBLICA DOMINICANA

Industria Bananera
en Montecristi.
Industria Bananera
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Junta Directiva de
REDCAMIF

De izquierda a derecha: Alexander Reyes (director), Juan Pablo Montoya (tesorero), Luis Eduardo Rosario 
(presidente), Lourdes Valeriano (secretaria), Reynold Walter (vicepresidente) y Edison Mejía (director).
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Declaración de 
República Dominicana
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Declaración de 
República Dominicana



Ganadería
Provincia El Seibo.
Ganadería
Provincia El Seibo.

PATROCINADORES
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Patrocinadores

Platino

REDCAMIF y REDOMIF expresan su más sincero agradecimiento por el valioso respaldo brindado como patrocinadores. Su apoyo y compromiso fueron 
fundamentales para hacer posible este encuentro internacional. Gracias por confiar en este espacio, contribuir al fortalecimiento del ecosistema 
financiero inclusivo y construir oportunidades que generan un impacto positivo en las personas, las comunidades y los proveedores de servicios 
financieros.
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Oro

Patrocinadores

Plata
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Patrocinadores

Bronce



©
 E

nm
an

ue
l B

ar
qu

er
o

Impact | Finance | Innovation
ADAimpact.lu/es 

  � ICFI – Inclusive Climate Finance Initiative  ICFI moviliza financiamiento climático para 
permitir que las poblaciones vulnerables se adapten al cambio climático.

  � Fortalecimiento de cadenas de valor agrícolas y forestales  ADA fortalece las cadenas de valor 
agrícolas y forestales conectando a los diferentes actores y proporcionando financiamiento 
adaptado y capacitación en prácticas sostenibles para pequeños productores agrícolas, 
pequeños propietarios forestales y empresas. 

  � Acceso al agua y saneamiento  ADA trabaja para mejorar de manera sostenible las 
condiciones de vida de los hogares vulnerables, facilitando el acceso al agua potable y al 
saneamiento mediante el fortalecimiento de cadenas de valor locales.

  � Asesoría de inversión  ADA actúa como asesor de inversiones para LMDF (Luxembourg 
Microfinance Development Fund) y FIT (Financing Innovation Tool). ADA identifica y 
propone entidades receptoras de inversión alineadas con los perfiles buscados por LMDF y 
FIT, supervisa las inversiones aprobadas y coordina la asistencia técnica para maximizar su 
impacto. 

  � SSNUP – Smallholder SustaiNability Upscaling Programme  Este programa tiene como 
objetivo aumentar la resiliencia de los pequeños productores agrícolas y fortalecer las 
cadenas de valor agrícolas mediante asistencia técnica e inversiones. aprobadas y coordina 
la asistencia técnica para maximizar su impacto. 

  � Capacitación sobre finanzas agrícolas y rurales (FAR)  El programa FAR para 
Centroamérica y el Caribe es una iniciativa anual de capacitación que busca 
fortalecer la capacidad de los profesionales financieros para brindar servicios 
a los pequeños agricultores de la región en un contexto de cambio climático.  

NUESTRAS ACTIVIDADES EN AMÉRICA LATINA INCLUYEN

CONTACTO

Fundada en 1994, ADA (Appui au 
Développement Autonome) es una 
organización no gubernamental lux-
emburguesa. ADA trabaja para mejorar 
de manera sostenible las condiciones 
de vida de las poblaciones vulnerables 
y construir economías locales más resi-
lientes en América Latina, África y Asia.

En colaboración con sus socios, ADA 
apoya a empresas y organizaciones en 
el desarrollo de productos y servicios 
inclusivos, sostenibles y adaptados a 
las necesidades de las poblaciones 
vulnerables, a la par que fortalece las 
cadenas de financiamiento para atraer 
inversiones hacia las economías locales.

ADA FORTALECE LA AUTONOMÍA 
DE POBLACIONES VULNERABLES 

EN AMÉRICA LATINA

Con el apoyo de 

ADAimpact.lu   •   info@ADAimpact.lu 

39, rue Glesener, L-1631 Luxembourg
NUESTRO ENFOQUE

Escanee este código QR para conocer más sobre 
cómo apoyamos a las poblaciones vulnerables 

fortaleciendo las economías locales

ada-report-flyer.indd   1ada-report-flyer.indd   1 08/07/2026   14:43:5108/07/2026   14:43:51
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El programa contempla tres 

áreas de intervención 

(profundización, microfinanzas 

verdes y fortalecimiento 

institucional) con el objetivo de 

promover sistemas financieros 

más inclusivos 

y resilientes. 
  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIF aspira a facilitar y mejorar el acceso a servicios financieros adaptados a 

las necesidades de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (MIPYME) y de la 

población excluida de la banca tradicional.  

 

El programa combina los recursos de la Cooperación Española, a través del 

FEDES, con los de la Unión Europea mediante su Facilidad para Inversión en 

América Latina y el Caribe (LACIF). 

 

PRÉSTAMOS 

 

ASISTENCIA 

TÉCNICA 

Préstamos a instituciones financieras 

El Programa TIF contribuye a que las instituciones financieras latinoamericanas 

que atienden a las MIPYME escalen y profundicen sus servicios desde una 

perspectiva de cambio climático. Los recursos destinados a los préstamos a 

proveedores de servicios financieros de la región provienen del Fondo Español 

para el Desarrollo Sostenible (FEDES), gestionado por la Agencia Española de 

Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID). 

Asistencia Técnica 

Los recursos de Asistencia Técnica procedentes de la Unión Europea, a través 

de LACIF, se destinarán a los proveedores de servicios financieros y de manera 

residual a sus clientes MIPYME dentro de las siguientes áreas de intervención: 

ÁREAS DE INTERVENCIÓN DE LA ASISTENCIA TÉCNICA 

Profundización 
financiera 

Los ecosistemas 

digitales, los nuevos 

productos y la 

educación financiera, 

entre otros, permiten 

aumentar el acceso a 

la población de bajos 

ingresos, 

especialmente en 

zonas rurales. 

Finanzas 
verdes 

Las microfinanzas 

verdes fomentan el 

desarrollo de 

actividades 

respetuosas con el 

medioambiente, limitan 

los efectos del cambio 

climático y aumentan 

la resiliencia de los 

clientes. 

Fortalecimiento 
institucional 

El fortalecimiento 

institucional persigue 

dotar a las entidades 

de capacidades 

suficientes que les 

permita ofrecer 

servicios financieros 

sostenibles e 

inclusivos. 

GESTOR DEL PROGRAMA 

ENTIDAD ACREDITADA POR LA UE  
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Aliados Estratégicos



TESTIMONIOS

Industria Avícola
San Pedro de Macorís.
Industria Avícola
San Pedro de Macorís.
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Testimonios

Roxana Rivera 

“La Conferencia reafirmó la importancia 
de impulsar soluciones innovadoras que 
respondan a las nuevas tendencias del 
mercado. Además, el intercambio de 
experiencias y la conexión con 
profesionales comprometidos con la 
inclusión financiera responsable 
fortalecen el camino hacia un mayor 
impacto en las poblaciones vulnerables.”

Oficial de Inversiones       
Triple Jump

Javier Vaca 

“La Conferencia fue muy interesante 
porque ofreció al participante diferentes 
espacios y oportunidades, tanto para 
conocer temas de formación de 
vanguardia (finanzas sostenibles, 
gobernanza, transformación digital, 
productos verdes, productos para 
inclusión financiera, etc.); como para 
realizar networking y abrir oportunidades 
de intercambio, consultorías, aprendizaje 
compartido. Adicionalmente, uno se 
encuentra con buenos amigos.”

Presidente Finanzas 
Inclusivas y Gobernanza

Isabel Baggio

“A lo largo de los tres días que duró la 
conferencia, tuve la oportunidad de 
establecer contacto con nuevos socios, 
intercambiar experiencias con 
profesionales del sector y conocer nuevas 
formas de actuar en el ámbito de las 
microfinanzas, lo que ha contribuido al 
fortalecimiento de nuestra institución.”

Presidente y fundadora 
Banco da Família
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Testimonios

Michela Broseghini 

"Participar en la conferencia de 
Redcamif fue muy valioso para fortalcer 
la relacion con clientes y financiadores 
estrategicos, intercambiar sobre los 
principales riesgos que enfrenta el 
sector en la region, compartir nuevas 
soluciones como nuestra Evaluacion de 
impacto para generar interes en 
herramientas que generan valor para la 
industria".

Gerente Regional LAC 
MFR 

Jovel Chaves Picado 

"La participación en la XII Conferencia de 
Microfinanzas nos permitió fortalecer 
conocimientos sobre las tendencias y 
desafíos del sector, así como establecer 
valiosos acercamientos y negociaciones 
con fondeadores y empresas 
especializadas en tecnología y seguridad. 
Estas alianzas abren nuevas 
oportunidades para fortalecer nuestros 
servicios y generar mayor valor para 
nuestros clientes."

Director Ejecutivo 
Fundecoca



Reserva Ecológica Ojos Indígenas
Punta Cana.
Reserva Ecológica Ojos Indígenas
Punta Cana.
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Comité Organizador Regional
XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas.
10 al 12 de Junio del 2026.

Luis Eduardo Rosario
Presidente
REDCAMIF 

María del Pilar Ramos
Directora Ejecutiva
REDOMIF 

Aracely Castillo
Directora Ejecutiva
REDCAMIF 

Andrea Rosales
Comunicaciones y Capacitación

REDCAMIF

Comunicaciones y Capacitación 



Playa de Juan Dolio
Santo Domingo.
Playa de Juan Dolio
Santo Domingo.
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La Red Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas (REDCAMIF) es una organización regional que impulsa 
la inclusión financiera con enfoque de equidad, sostenibilidad y resiliencia. A través del desarrollo de programas, 
proyectos y servicios especializados, fortalece las capacidades, la eficiencia y la sostenibilidad de las 
instituciones proveedoras de servicios financieros, contribuyendo a que estas amplíen el acceso a servicios 
financieros de calidad para hombres y mujeres, promuevan el desarrollo económico de sus comunidades y 
fortalezcan su capacidad de adaptación frente a los desafíos del cambio climático.

REDCAMIF está conformada por seis Redes Nacionales de Microfinanzas de Centroamérica y República 
Dominicana, agrupa a 105 instituciones afiliadas y 113 proveedores de servicios financieros. Estas instituciones 
al cierre de diciembre de 2025 atienden a 1,979,015 clientes con una cartera de crédito de USD 3,912.91 
millones. La composición de esta cartera refleja el compromiso de la Red con una inclusión financiera más amplia 
e inclusiva: el 61.1 % de la clientela son mujeres, quienes concentran el 46.5 % de la cartera de crédito. Asimismo, 
del total de clientes el 60.7 % se encuentran en zonas rurales, que representa el 54.2 % del total de la cartera, 
reafirmando el papel de las instituciones afiliadas en la expansión de oportunidades financieras para poblaciones 
tradicionalmente desatendidas y en el impulso al desarrollo sostenible de la región.

La Red Dominicana de Microfinanzas (REDOMIF), constituida el 19 de noviembre de 2008, está integrada 
actualmente por 28 proveedores de servicios financieros y 3 aliados estratégicos. Con base en la información 
reportada por 15 de sus instituciones afiliadas, la Red atiende a 653,657 clientes, de los cuales el 56.6% son 
mujeres, reflejando su aporte al fortalecimiento de la inclusión financiera en la República Dominicana. Asimismo, 
las instituciones participantes administran una cartera de crédito de USD 969.04 millones, de la cual el 41.1% 
está destinada al sector rural, contribuyendo al acceso al financiamiento y al desarrollo productivo de este 
segmento.
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Presentación de la XIII 
Conferencia Centroamérica
y del Caribe de Microfinanzas
La XII Conferencia Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas culminó 
con la presentación del próximo país anfitrión en 2027, que corresponde a 
Honduras. En este cierre, la comisión hondureña que estuvo presente 
aprovechó la oportunidad para extender una cordial invitación a todas y 
todos los participantes, destacando su compromiso de dar continuidad al 
trabajo regional. Asimismo, reafirmó la intención de promover espacios de 
diálogo, cooperación e innovación que contribuyan a fortalecer el 
ecosistema de las finanzas inclusivas, impulsando el acceso a servicios 
financieros para más personas, en especial en contextos de mayor 
necesidad. Con ello, se busca también que la próxima edición aporte a la 
consolidación de estrategias que favorezcan el desarrollo sostenible de la 
región.

¡Nos vemos 
     en Honduras!
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https://redcamif.org/
https://ni.linkedin.com/company/redcamif
https://www.facebook.com/Redcamif/
https://www.instagram.com/redcamif_microfinanzas/
https://x.com/redcamif
https://www.youtube.com/channel/UCzWcyWwlUp0yqplJeufG_uA

