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Anivel de paises, Nicaragua registroé el mayor crecimiento interanual de 5.3%, seguida por Republica Dominicana con
5.1% y Honduras con 5.0%; por su parte, El Salvador alcanz6 una tasa de 4.8%, Guatemala y Costa Rica registraron un
aumento de 4.6% cada uno, mientras que Panama incremento 4.3%.

Inflacion Acumulada

Las divisiones con mayor
incremento interanual por pais
fueron transporte en Guatemalay
Panama (variacion mensual),
hoteles y restaurantes en El

Salvador, Honduras y Republica
Dominicana; alimentos y bebidas
no alcohdlicas en Nicaragua; y
recreacion y cultura en Costa
Rica.

Exportaciones FOB

Los productos con mayor
incidencia en el aumento de las
exportaciones fueron café en
Guatemala y Honduras; camisetas
y demas prendas de vestir en El
Salvador; productos del sector
minero en Nicaragua; productos
primarios de aluminio, zinc, oro y
plata en Costa Rica; azuicar de
cana en bruto en Panama; y oro en
Republica Dominicana.

\
Inflacion acumulada

1.07%

Marzo 2026

©

0.96%

Marzo 2025

Importaciones CIF

3.9%

Variacion interanual
Marzo 2026

Importaciones CIF

Las principales adquisiciones que
influenciaron el alza de las
importaciones fueron los bienes
para la industria, telecomunicacio-
nes y construccion en Guatemala;
aceites de petréleo o de mineral
bituminoso en ElI Salvador;
suministros industriales en
Honduras; medicinas y productos
farmacéuticos en Nicaragua,
materias primas de industrias
quimica y farmacéutica en Costa
Rica; carburantes tipo diésel en
Panama; y combustibles en
Republica Dominicana.




REGION
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El presente reporte muestra un andlisis de los
principales indicadores financieros del sector de las
finanzas inclusivas en Centroamérica y la Republica
Dominicana. Se incluyen indicadores correspondientes
a las categorias de tamano de la cartera de créditos y
numero de préstamos, calidad de la cartera, eficiencia
operativa, gestion financiera y rentabilidad, tanto a nivel
regional como por pais. La informaciéon analizada
proviene de 91 instituciones proveedoras de servicios
financieros que reportaron de manera ininterrumpida
sus datos estadisticos y financieros a REDCAMIF durante
el periodo Marzo 2025 - Marzo 2026. Estas instituciones
presentan una composicion diversa segun el tamaro de
su cartera de créditos: el 48% corresponde a
instituciones grandes, el 26% a instituciones medianasy
el 26% a instituciones pequenas (Ver grafico 1).

Distribucion de las instituciones segtn el

Grafico 1. tamaio de la cartera de créditos

Instituciones Grandes
Instituciones Medianas
Instituciones Pequenas

La cartera de créditos agregada del sector de las
finanzas inclusivas en la region present6 una tendencia
alcista durante el periodo analizado, totalizando a
Marzo 2026 su monto mas elevado de USD 4,008.2
millones. El crecimiento de la cartera fue del 2.6% en el
trimestre (Diciembre 2025 - Marzo 2026) y del 10.0% en
el ano (Marzo 2025 - Marzo 2026). El niumero de
préstamos evidencié un comportamiento similar al
indicador de la cartera de créditos agregada, hasta
finalizar con su maximo valor de 2,067,551 préstamos

‘Las instituciones pequenas presentan una cartera de créditos menor a USD 4
millones, las instituciones medianas tienen una cartera de créditos entre USD

4y USD 15 millones y las instituciones grandes superan los USD 15 millones en
cartera de créditos.

Datos a Marzo 2026

(Ver grafico 2). Asimismo, el saldo promedio de crédito
aumenté de USD 1,829 en Marzo 2025 a USD 1,939 en
Marzo 2026, experimentando alzas en cada trimestre
evaluado.

Cartera de créditos y numero

Grafico 2. de préstamos
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A Cartera de créditos @ Numero de préstamos

Considerando el tamafo de la cartera de créditos de las
instituciones, los saldos de cartera de los tres grupos
registraron un comportamiento ascendente durante el
periodo en analisis. A Marzo 2026, el saldo de cartera
aument6 a USD 3,744.7 millones en las instituciones
grandes, USD 219.2 millones en las medianas y USD 44.3
millones en las pequenas. En términos trimestrales, las
instituciones grandes y medianas registraron el mayor
incremento en su cartera, ambas con un 2.6%, seguidas
por las instituciones pequenas con un 2.2%. En la
comparacion interanual, las instituciones grandes y
pequenas mostraron los mayores aumentos del 10.3% y
8.6%, respectivamente, mientras que las instituciones
medianas experimentaron un crecimiento del 5.4% en
su saldo de cartera.

A Marzo 2026, la cartera de créditos colocada a mujeres
correspondia al 46.8% del saldo total de la cartera de la
region, y el 61.7% del total de los préstamos suscritos
alcanzé a mujeres (Ver grafico 3). En cuanto al saldo
promedio de crédito de este segmento, el indicador
alcanzdé un valor de USD 1,473.

Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex
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Participacion de mujeres en la cartera de
créditos y numero de préstamos

Grafico 3.

Préstamos

62%

@ Total de Cartera:
3,983.6 millones de USD

[ Cartera colocada a mujeres: 47%

@ Total de No. de préstamos:
2,050,595

[ Numero de préstamos
colocados a mujeres: 62%

La calidad de la cartera del sector permanecié
relativamente estable durante el periodo evaluado. El
indicador de cartera en riesgo mayor a 30 dias (CeR>30
dias) reflejo valores cercanos al 5%, con excepcion de
Diciembre 2025, cuando alcanzé su nivel mas bajo de
4.8%; a Marzo 2026 el indicador se ubicé en 5.0%, lo que
representa una reduccion interanual del 7.2%. Por su
lado, el indice de castigos pas6 de 0.0% en el primer
trimestre de 2025 a 0.1% en el mismo trimestre de 2026.
Con relacion al indicador de cobertura, este terminé
Marzo 2026 con un 82%, registrando el mismo
porcentaje del trimestre anterior. El grafico 4 representa
el comportamiento de los indicadores de calidad de
cartera para el periodo analizado.

Calidad de cartera
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e CeR>30 dias e [ndice de castigos e Cobertura de riesgo

disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.

Datos a Marzo 2026
Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero

REDCAMIF - MIFIndex

De acuerdo con el tamano de la cartera de créditos, a
Marzo 2026 las instituciones grandes registraron el
menor resultado para el indicador CeR>30 dias de 4.6%,
seguidas de las instituciones medianas con 5.0% y las
pequenas con 9.9%. Con respecto a Diciembre 2025, las
instituciones medianas mejoraron la calidad de cartera,
al reducir el indicador en 7.7%; en cambio, las instituciones
grandes y pequefas reflejaron alzas del 6.5% y 5.2%,
correspondientemente. El grafico 5 muestra la evolucion
del indicador CeR>30 dias por grupo de instituciones.

CeR>30 dias segun el tamafio de la cartera de créditos de
las instituciones proveedoras de servicios financieros

Gréfico 5.
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Con respecto a la calidad de cartera desagregada por
sex0?, a Marzo 2026 la cartera en riesgo de los hombres
fue superior a la de las mujeres, de acuerdo con los
resultados del indicador CeR>30 dias. A continuacion, se
presentan los valores del indicador segun el sexo de los
prestatarios.

® CeR>30 dias hombres

f%c

® CeR>30 dias mujeres

2El célculo del indicador se basa en la informacién de 88 de las 91instituciones de proveedoras de servicios financieros de la regién incluidas en el reporte que
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Los indicadores de gestidon financiera y eficiencia
operativa se mantuvieron relativamente estables
durante el periodo analizado en el reporte. El indice de
liquidez finalizé el ultimo trimestre evaluado en 0.33,
valor superior al observado en los trimestres anteriores.
Por su lado, el indicador de solvencia pasé de 32.7% en
Marzo 2025 a 32.4% en Marzo 2026. En términos de
eficiencia operativa, el indice de gastos operativos
fluctud entre 21.9% y 22.6%, finalizando con este ultimo
resultado en Marzo 2026. (Ver gréfico 6).

Indicadores de gestion financiera
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Con relacién a la rentabilidad, el Retorno sobre Activos
(ROA) termind en 3.5% a Marzo 2026, el valor mas alto
del periodo evaluado. Por su parte, el Retorno sobre
Patrimonio (ROE) oscilé entre 8.6% y 10.6% durante los
trimestres comprendidos entre Marzo 2025 y Marzo
2026, ubicandose en el Ultimo trimestre analizado con
su maximo resultado. El grafico 7 presenta la tendencia
de estos indicadores durante el periodo considerado en
el reporte.

Grafico 7. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

CeR>30 dias global

El incremento de la mora registrado en algunas instituciones se explico
principalmente por el sobreendeudamiento de los clientes, procesos de ajuste

4.8% 5.0% organizacional, factores econémicos que afectan los ingresos de los hogares,
dificultades en sectores productivos como el agricola y cambios en el
DIC-25 MAR-26 comportamiento de las remesas. Adicionalmente, determinados segmentos y
agencias de algunos paises concentraron una mayor incidencia de riesgo.
CeR>30 dias por sexo
° Mujeres Hombres
' 5 1 % variacién DIC-25 variacién DIC-25 5 6% w
[ ] [ ]
MAR-26 A+2.2% A +11.5% MAR-26

El deterioro observado en algunos casos se atribuy6 a
que clientas con cartera al dia optaron por no renovar
sus creditos. Por otro lado, el incremento de la mora se
concentro en determinadas agencias de algunos paises
y en la implementacion de metodologias grupales
previamente no utilizadas que contribuyeron al
aumento del saldo de cartera en riesgo.

La desmejora en la calidad de la cartera respondio, en gran
parte, a las dificultades econdmicas enfrentadas por
algunos clientes y al comportamiento estacional propio del
primer trimestre. De manera particular, Honduras registré un
deterioro en la cartera vinculada al sector agricola,
principalmente en los créditos destinados a productores de
café, debido a los efectos de la roya y la reduccion de las
cosechas. Asimismo, el comportamiento estacional propio
del primer trimestre contribuyé al aumento temporal del
indicador.

indice de castigos

La disminucion del indice de castigos estuvo asociada al proceso de
saneamiento de cartera realizado al cierre del aino anterior; como resultado,
1.5% durante el primer trimestre se registr6 un menor volumen de créditos
castigados, comportamiento consistente con la estacionalidad en la gestion de
cartera, ya que la mayoria de las instituciones concentra el saneamiento
contable al cierre del ejercicio fiscal para cumplir con sus politicas internas y los
requerimientos regulatorios.

DIC-25

MAR-26 0.1%
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Gestion financiera

Indicador de Liquidez
El incremento del indicador estuvo favorecido por el aumento de las
disponibilidades, derivado de una mayor recuperacion de cartera, asi como de
algunos préstamos cafetaleros no recolocados; cancelaciones anticipadas de
créditos y la obtencion de financiamiento con la banca local. Asimismo, la
reduccion de los pasivos corrientes, producto del pago de obligaciones de

corto plazo y de la reclasificacion de préstamos e intereses de largo plazo,
influy6 al fortalecimiento de la liquidez sectorial.

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio
Retorno sobre Activos @‘ DIC-25 _— 9.6%

DIC-25 MAR-26 MAR-26 » 10.6%

La mejora en la rentabilidad respondi6 de forma predominante por el incremento de las utilidades, influenciada entre otros factores
por el crecimiento de la cartera de crédito, una gestion mas eficiente de los gastos, la recuperacién de créditos, los ajustes en las
tasas de interés, los ingresos extraordinarios por cancelaciones anticipadas y ventas de activos, la capitalizacion realizada por los
accionistas y los ingresos por diferencial cambiario.




RANKING CENTROAMERICA Y

REPUBLICA DOMINICANA

Las Instituciones can mayor Tamaiio de Cartera

Guatemala FUNDACION GENESIS EMPRESARIAL 682,169,560
Republica Dominicana BANCO ADEMI 287,092,400
“ El| Salvador BANCO INTEGRAL 235,896,348
= Panama BANCO DELTA 210,590,084
Republica Dominicana BANFONDESA 206,526,163
Republica Dominicana BANCO ADOPEM 178,709,732
4 Honduras FUNDEVI 134,882,187
4 Honduras BANCO POPULAR 115,007,074
Guatemala SHARER.L. 105,979,513
“« El Salvador OPTIMA 97,241,986

@ Las Instituciones con mejor Calidad de Cartera

Guatemala FUNDACION CRYSOL 0.2%
« Nicaragua FUNDENUSE 0.5%
Guatemala COOPERATIVA JOYA HERMOSA 1.1%
Guatemala ADRI 1.4%
4« Nicaragua MIDESA 1.7%
o Nicaragua FODEMI 1.7%
Guatemala ADIGUA 1.7%
& Honduras AHSETFIN 1.8%
=~ Panama FINANCIA CREDIT 1.8%
" CostaRica GRAMEEN 1.8%

@ Las Instituciones con mayor Rentabilidad

4 Honduras ADRA 15.1%
Guatemala ADRI 14.4%
. El Salvador CREDIMANA 13.6%
& Honduras WRH 13.3%
« Nicaragua FODEMI 11.6%
Guatemala FUNDESPE 9.9%
Guatemala ADECAF 9.7%
Guatemala FAFIDESS 9.6%
& Honduras FUNDEVI 9.3%
. E| Salvador CRECE CREDITO 9.2%

*Indicador ROA es anualizado

Datos a Marzo 2026 Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex
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Indicadores Macroecondmicos

IMAE

Fil

4.6%

Variacion interanual
Marzo 2026

Exportaciones FOB

9.2%

Variacion interanual
Marzo 2026

indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)
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Inflacion acumulada

1.2%

Marzo 2026

0.4%

Marzo 2025

A

Importaciones CIF

4.5%

Variacion interanual

Marzo 2026

El crecimiento estuvo impulsado de forma predominante por el incremento registrado en las actividades de
comercio y reparacion de vehiculos, industrias manufactureras, actividades inmobiliarias, servicios financieros y de

seguros, asi como informacién y comunicaciones.

Inflacion Acumulada

De las trece divisiones que

Exportaciones FOB

A Marzo 2026, las exportaciones

conforman el indice de Precios al
Consumidor (IPC), las relacio-
nadas con transporte y alimentos
fueron las que mas contribuyeron

al alza de los precios durante el

periodo. Este comportamiento
estuvo relacionado mayormente
por el aumento en los precios de
la gasolina, el diésel, la carne
fresca de res, los tomates y los
limones.

reflejaron un crecimiento interanual
de 5.2%, impulsado especialmente
por productos como café, articulos
de vestuario, azucar, banano, grasas
y aceites comestibles, y cardamomo,
que en conjunto representaron el
43.8% del valor total exportado. Los
principales destinos fueron Estados
Unidos y Centroamérica, seguidos
por la Eurozona, México y Canada;
paises y regiones que en conjunto
constituyeron el 80.5% de las ventas
al exterior.

Importaciones CIF

A Marzo 2026, las importaciones
experimentaron un alza interanual
de 4.5%, asociada principalmente
a una mayor adquisicién de bienes
de capital para la industria, las
telecomunicaciones y la construc-
cion, asi como de materiales de
construccion. Por origen, Estados
Unidos se mantuvo como el principal
proveedor, seguido por la Republica
Popular China, Centroamérica,
México y la Eurozona, que en
conjunto concentraron el 74.5% del
total importado.
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El sector de las finanzas inclusivas en Guatemala esta
conformado por 23 instituciones proveedoras de
servicios financieros, las cuales reportaron de forma
ininterrumpida sus datos estadisticos y financieros a
REDCAMIF durante el periodo Marzo 2025 y Marzo
2026. De acuerdo con el tamano de cartera, la
composicién del sector muestra una distribucién
relativamente equilibrada, ya que las instituciones
grandes representan el 35%, las instituciones medianas
el 30% vy las instituciones pequenas el restante 35%
(Ver grafico 8).

Distribucion de las instituciones segun el
tamafio de la cartera de créditos

Grafico 8.

Instituciones Grandes
Instituciones Pequerias
Institucione Medianas

La cartera de créditos agregada mantuvo una tendencia
alcista durante el periodo evaluado, totalizando USD
1,090.2 millones a Marzo 2026, experimentado un
aumento del 4.1% con respecto al trimestre anteriory del
19.0% en comparacion con Marzo 2025. De igual
manera, el niumero de préstamos registré incrementos
en cada uno de los trimestres considerados en este
reporte, finalizando con 768,404 préstamos (Ver grafico
9). Por su parte, el saldo promedio de crédito se ubicé en
USD 1,419, evidenciando una evolucién moderadamente
creciente durante el periodo en andlisis, a excepcién de
Junio 2025, cuando se registré una ligera disminucién.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y numero
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A Cartera de créditos e Nimero de préstamos

Con base en el tamafio de la cartera de créditos, a Marzo
2026 los tres grupos de instituciones experimentaron
alzas en sus saldos de cartera con relacién al trimestre
anterior y al mismo periodo del afo previo. Las
instituciones grandes representaron la mayor proporcion
de la cartera de préstamos, alcanzando un saldo de USD
1,017.0 millones, mientras que las instituciones medianas
totalizaron una cartera de USD 60.9 millones y las
instituciones pequenas cerraron con USD 12.3 millones.
En comparacidon con el trimestre anterior, todos los
grupos registraron crecimientos del 4.1%, 5.7% y 0.6%,
respectivamente.

A Marzo 2026, las mujeres concentraron el 57.7% del saldo
total de la cartera de créditos y representaron el 69.4% del
total de préstamos otorgados (Ver grafico 10). El saldo
promedio de crédito de las mujeres se situé en USD 1,176.

Participacion de mujeres en la cartera de

Grafico 10. pe . ,
créditos y nimero de préstamos

Cartera Préstamos 69%

@ Total de Cartera: 1,083.5 millones de USD @ Total de No. de préstamos: 765,996

I Numero de préstamos
colocados a mujeres: 69%

[ Cartera colocada a mujeres: 58%

Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex
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La calidad de la cartera de créditos se mantuvo
relativamente estable durante los trimestres evaluados
de 2025; sin embargo, en el primer trimestre de 2026
se observé un leve deterioro. En este contexto, el
indicador de CeR>30 dias oscilé en niveles cercanos al
2% durante 2025, pero a Marzo 2026 aumenté hasta
3.4%. A pesar de este incremento, Guatemala continua
registrando uno de los niveles mas bajos de la region,
ubicandose en la segunda posicién, Unicamente por
detras de Nicaragua. Por su parte, el indice de castigos
permanecié en 0.0% al cierre del primer trimestre de
2026, sin variacion respecto al mismo periodo del afo
anterior. En cuanto al indicador de cobertura de riesgo,
este se situé en 67% en Marzo 2026, constituyendo el
nivel mas bajo observado durante el periodo analizado.
El grafico 11 presenta la evolucién de estos indicadores
de calidad de cartera.

Grafico 11. Calidad de cartera
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Considerando el tamafio de la cartera de créditos, a Marzo
2026 las instituciones grandes y medianas experimen-
taron un deterioro en la calidad de su cartera tanto con
respecto al trimestre anterior como al mismo periodo del
ano previo. En contraste, las instituciones pequenas
presentaron un deterioro frente a Diciembre 2025, pero
mostraron una mejora en comparacién con Marzo 2025.
Al primer trimestre de 2026, las instituciones grandes
registraron un indicador de CeR>30 dias de 3.8%,
mientras que las instituciones medianas alcanzaron 1.9%,
lo que representa incrementos interanuales del 43.7% y
8.0%, respectivamente. Por su parte, las instituciones
pequenas cerraron con un indicador de 6.1%, equivalente
a una reduccidn interanual del 35.8%. El grafico 12
presenta la tendencia del indicador de CeR>30 dias por
grupo de instituciones, segun el tamafo de la cartera de
créditos.

que disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.

3El célculo del indicador se basa en la informacion de 22 de las 23 instituciones
proveedoras de servicios financieros de Guatemala incluidas en este reporte

Datos a Marzo 2026
Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero
REDCAMIF - MIFIndex

. CeR>30 dias segun el tamafio de la cartera de créditos de
Grafico 12, > 88 Se9 © :
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En cuanto a la calidad de la cartera desagregada por
sexo®, a Marzo 2026 los hombres reflejaron un nivel de
cartera en riesgo superior al de las mujeres, de acuerdo
con el resultado del indicador de CeR>30 dias. A
continuacién, se muestra el comportamiento de este
indicador segun el sexo de los prestatarios:

® CeR>30 dias hombres

®© %%

En cuanto a la gestidn financiera, el indice de liquidez se
mantuvo estable durante los dos ultimos trimestres
analizados, situdndose en 0.41 al finalizar Marzo 2026,
luego de haber presentado fluctuaciones en los
trimestres anteriores. Por su parte, el indicador de
solvencia disminuyé de 42.2% en Diciembre 2025 a 38.1%
en Marzo 2026; no obstante, este continda siendo el nivel
mas alto registrado en la regién. En cuanto a la eficiencia
operativa, el indicador de gastos operativos oscilé entre
22.4% y 24.4% durante el periodo evaluado, alcanzando
este ultimo valor al concluir el primer trimestre de 2026.
El grafico 13 ilustra la evolucién de estos indicadores.

® CeR>30 dias mujeres

Gréfico 13. Indicadores de gestién financiera

y eficiencia operativa
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En términos de rentabilidad, el ROA no presenté
variaciones significativas durante el periodo analizadoy,
con excepcion de Marzo 2025, se mantuvo en un rango
cercano al 4%, finalizando el primer trimestre de 2026 en
4.5%. Por su parte, el ROE alcanzé su nivel mas alto en
Marzo 2025 de 14.5%, posteriormente descendié hasta
8.4% en el trimestre siguiente, y a partir de Septiembre
2025 mostré un aumento sostenido, registrando
incrementos consecutivos hasta ubicarse en 11.8% a
Marzo 2026 (Ver grafico 14).

Grafico 14. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

CeR>30 dias global

El deterioro en la calidad de la cartera de créditos obedecio primordialmente al

’ 2.4%

aumento del sobreendeudamiento de los clientes, favorecido por una mayor
oferta de crédito en el mercado y por factores economicos que afectaron la
capacidad de pago de los hogares, entre ellos la desaceleracion de las remesas,
cambios en los ingresos familiares, dificultades en las actividades productivas y el

incremento de los costos de combustibles e insumos. Asimismo, esta desmejora
se concentro en determinados segmentos y agencias del pais.

CeR>30 dias por sexo

3.4%
DIC-25 MAR-26
o Mujeres
I 3 7% variacién DIC-25
MAR-26 A +42.4%

La desmejora en la calidad de la cartera de mujeres se
concentro principalmente en las agencias ubicadas en
los departamentos de Chimaltenango, Quiché vy
Suchitepéquez. Ademas, algunas de las instituciones
del pais aumentaron la cartera en riesgo de Ia
metodologia de banca comunal.

Hombres
variacion DIC-25 4 1 % T
A +35.9% {AR-26

A Marzo 2026, el indicador registro un incremento acorde con
el comportamiento estacional observado histaricamente para
este periodo. Esta alza también estuvo asociada a una
disminucion en el flujo de remesas, y al atraso en un crédito
hipotecario de alta participacion dentro de la cartera de
créditos de una institucion, debido a problemas de salud del

deudor que limitaron temporalmente su capacidad de pago.

®®

MAR-26

Gestion financiera

Indicador de Liquidez

Elindicador disminuyé su resultado fundamentalmente por el incremento

en los pasivos corrientes, lo que respondié a la apertura de nuevas
cuentas de ahorro de los clientes de las instituciones proveedoras de
servicios financieros, factores que contribuyeron al crecimiento de las
captaciones y al aumento de los saldos asociados a estas obligaciones.

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio

DIC-25 - 9.8%
MAR-26 D 11.8%

Retorno sobre Activos a a

DIC-25 MAR-26

El fortalecimiento de la rentabilidad estuvo vinculado al incremento de las utilidades en el primer trimestre de 2026, impulsado por
mayores ingresos financieros derivados del crecimiento de la cartera de crédito, una recuperacién mas efectiva de los préstamos,
el efecto de los ajustes en las tasas de interés de los créditos realizados durante 2025, medidas de austeridad en los gastos
operativos e ingresos extraordinarios por la cancelacion anticipada de créditos de monto significativo.
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Indicadores Macroeconémicos
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IMAE

4.8%

Variacion interanual
Marzo 2026

foD

Exportaciones FOB

4.3%

Variacion interanual
Marzo 2026

indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)

El crecimiento estuvo impulsado principalmente por el incremento registrado en las actividades de comercio y
reparacion de vehiculos, industrias manufactureras, actividades inmobiliarias, servicios financieros y de seguros, asi
como informacioén y comunicaciones.

Inflacion Acumulada

El incremento estuvo asociado
primordialmente por el aumento

de precios en

los rubros de

restaurantes y hoteles, alimentos
y bebidas no alcohdlicas, bebidas

alcohdlicas y tabaco, y salud. En

contraste, las disminuciones
observadas en transporte,
muebles y articulos para el hogar,
y comunicaciones contribuyeron
a moderar el comportamiento
general de la inflacién.

Exportaciones FOB

A Marzo 2026, las exportaciones
reflejaron un aumento interanual
de 4.3%, promovido por mayores
ventas de prendas de vestir,
azucar, café, articulos para
envasado, conductores eléctricos,
condensadores eléctricos y papel
higiénico. Con respecto a los
destinos, Estados Unidos vy
Centroamérica concentraron la
mayor participacion de las
exportaciones, seguidos de México
y Georgia.

Inflacion acumulada

O )

1.0%

Marzo 2026

0.4%

Marzo 2025

A

~

Importaciones CIF

18.1%

Variacion interanual
Marzo 2026

Importaciones CIF

A Marzo 2026, las
crecieron 18.1% en
interanuales,

importaciones
términos
este comportamiento

estuvo favorecido por la adquisicion
de petroleo y sus derivados, medica-
mentos, vehiculos para transporte de
mercancias y de pasajeros, teléfonos,
maiz, y productos lacteos como
quesos y requeson. Estados Unidos
permaneci6 como el principal
proveedor, seguido por la Republica
Popular China, Centroamérica, Japon
y la Republica de Corea.




EL SALVADOR

El sector de las finanzas inclusivas en El Salvador,
considerado en el presente reporte, estd conformado
por 12 instituciones proveedoras de servicios
financieros que proporcionaron de manera continua
sus datos estadisticos y financieros a REDCAMIF
durante el periodo comprendido entre Marzo 2025 y
Marzo 2026. En términos de su estructura, el 58% de las
instituciones son grandes, el 9% de las instituciones
son medianas y el 33% de las instituciones restantes
son pequenas (Ver grafico 15).

Distribucion de las instituciones segun el
tamarnio de la cartera de créditos

Grafico 15.

Instituciones Grandes
Instituciones Pequerias
Instituciones Medianas

La cartera de créditos agregada del pais mostré un
crecimiento constante en cada uno de los trimestres
analizados, alcanzando en Marzo 2026 su nivel mas
alto con un saldo de USD 580.6 millones. Por su parte,
el nimero de préstamos presentdé un comportamiento
decreciente hasta Diciembre 2025, pero en Marzo 2026
el indicador aumenté finalizando en 168,054 préstamos
(Ver grafico 16). En cuanto al saldo promedio de crédito,
este se ubicé en USD 3,455 al cierre del primer
trimestre de 2026, lo que representa un alza del 2.8%
con respecto a Diciembre 2025 y del 12.2% en
comparacién con Marzo 2025.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y numero

Grafico 16 de préstamos
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A Cartera de créditos emmm» Nimero de préstamos

Segun el tamano de su cartera de créditos, a Marzo 2026
los tres grupos de instituciones aumentaron el saldo de
su cartera con respecto al trimestre y afio anterior. Las
instituciones grandes totalizaron un saldo de USD 567.3
millones, las instituciones medianas alcanzaron USD 4.5
millones y las instituciones pequenas USD 8.8 millones,
registrando incrementos trimestrales de 3.2%, 5.0% vy
0.3%, respectivamente.

A Marzo 2026, los créditos otorgados a mujeres repre-
sentaron el 39.6% del saldo total de la cartera del pais. No
obstante, este segmento concentré el 56.6% del total de
préstamos otorgados (Ver grafico 17). El saldo promedio
de los créditos otorgados a mujeres se ubicé en USD
2,418.

Participacion de mujeres en la cartera de
créditos y nimero de préstamos

Grafico 17.

Cartera

_40%

@ Total de Cartera: 580.6 millones de USD @ Total de No. de préstamos: 168,054

[ Cartera colocada a mujeres: 40% [ Numero de préstamos

colocados a mujeres: 57%
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La calidad de la cartera de créditos, medida a través del
indicador de CeR>30 dias, mostré una evolucion
favorable durante el periodo analizado, alcanzando su
nivel mas bajo de 4.8% en los dos ultimos trimestres.
Asimismo, el indice de castigos cerr6 en 0.1%, el menor
porcentaje observado durante el periodo evaluado. En
cuanto a la cobertura de riesgo, esta se situ6 en 63% a
Marzo 2026, manteniéndose en un nivel similar al
registrado en el Ultimo trimestre de 2025. El grafico 18
presenta la evoluciéon de estos tres indicadores de
calidad de cartera.

Grafico 18. Calidad de cartera
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Basandose en el tamafio de la cartera de créditos, a Marzo
2026 los tres grupos institucionales mostraron una
mejora en la calidad de su cartera en comparacion con el
mismo trimestre del afo anterior; sin embargo, frente a
Diciembre 2025, unicamente las instituciones medianas
evidenciaron un desempefo favorable. Al cierre del
periodo, las instituciones grandes registraron un indicador
de CeR>30 dias de 3.5%, las medianas alcanzaron 7.7% y
las pequenas 9.9%. En términos interanuales, estos
resultados representaron reducciones de 14.1%, 28.5% y
19.6%, respectivamente. El grafico 19 muestra la tendencia
del indicador de cartera en riesgo mayor a 30 dias por
grupo de instituciones segun el tamano de la cartera de
créditos.

- CeR>30 dias segun el tamafio de la cartera de créditos de'
Grafico 19. 2
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Al analizar la calidad de la cartera por sexo* se observa
que a Marzo 2026 las mujeres registraron un indicador
de CeR>30 dias ligeramente inferior al de los hombres. A
continuacion, se ilustra el comportamiento de este
indicador segun el sexo de los prestatarios.

® CeR>30 dias hombres ® CeR>30 dias mujeres

& X

En términos de la gestion financiera, el indicador de
liquidez oscilé entre 0.25 y 0.30 durante el periodo de
analisis, situdndose en 0.26 a Marzo 2026. Por su parte,
el indicador de solvencia pasoé de 19.9% en Marzo 2025 a
23.3% en Marzo 2026. En materia de eficiencia operativa,
el indicador se mantuvo en niveles cercanos al 16%,
finalizando el primer trimestre de 2026 en 16.1%. El
grafico 20 presenta la evolucion de los indicadores de
gestion financiera y eficiencia operativa.

Indicadores de gestion financiera

Grafico 20. y eficiencia operativa

24% 22.9% 22.2% 23.3% 35
20% 19.9% 19.2% 30
16% 162% 164% 161% 160% 161% 25
20
12%

15

0,
8% 10

0,
4% 0.30 0.25 0.27 0.30 0.26 05
0% [ ] a a [ ] a_

mar-25 jun-25 sep-25 dic-25 mar-26
Indicador de indice de Indicador de
Solvencia Eficiencia Liquidez

“El célculo del indicador se basa en la informacion de las 12 instituciones proveedoras de servicios financieros de El Salvador incluidas en este reporte, las que en
su totalidad disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.
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En cuanto a la rentabilidad, al cierre del primer
trimestre de 2026 tanto el ROA como el ROE mostraron
una mejora con respecto a Diciembre 2025 y al mismo
periodo del ano anterior. El ROA se mantuvo en niveles
cercanos al 2% durante los trimestres previos
analizados, pero se ubicé en 3.1% a Marzo 2026. Por su
parte, el ROE oscilé entre 4.5% y 6.3% durante los
trimestres evaluados de 2025; sin embargo, en el
primer trimestre de 2026 aumenté hasta 12.1% (Ver
grafico 21).

Grafico 21. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

CeR>30 dias por sexo

Hombres . .

(o) aci6n DIC=2 El incremento del indicador CeR>30 dias en el segmento masculino se atribuyo

T 5.3 /O VeI mayormente al deterioro de la situacion econémica de algunos clientes, lo que

MAR-26 A +10.6% afecto el desemperio de sus actividades productivas y limit6 su capacidad de pago.
Gestion financiera

Indicador de Liquidez
La disminucion en los niveles de liquidez obedecié a la reduccidon en las
disponibilidades primordialmente por la utilizacion de recursos para la
cobertura de cuotas de préstamos vigentes durante el primer trimestre

de 2026.
DIC-25

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio
Retorno sobre Activos DIC-25 T 5.1%

MAR-26 » 121%

DIC-25 MAR-26

El incremento en los indicadores de rentabilidad estuvo influenciado fundamentalmente por el alza en las utilidades debido a una
mejora en los ingresos operativos, impulsada por el crecimiento sostenido de la cartera de créditos; adicionalmente, una mayor
eficiencia en la administracién de costos y gastos.
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IMAE

9.0%

Variacion interanual
Marzo 2026

foD

Exportaciones FOB

11.5%

Variacion interanual
Marzo 2026

indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)

El crecimiento estuvo impulsado principalmente por el desempeno de las actividades de intermediacién financieray
telecomunicaciones. Asimismo, el inicio del periodo de Semana Santa a finales de Marzo 2026 promovi6 actividades
vinculadas al comercio de alimentos, bebidas y combustibles, asi como a los servicios de alojamiento, restaurantes

y transporte de pasajeros.

Inflacion Acumulada

El incremento del indicador
obedecié6 mayormente al alza en
energia, debido al aumento de los
combustibles provocado por el
conflicto bélico en Oriente Medio, y
en alimentos, por el encarecimiento
de productos industrializados y
perecederos. Asimismo, contribu-
yeron los mayores precios de
vehiculos y algunos medicamentos,
asi como de servicios de alimenta-
cion, transporte, alquiler de vivienda
y consultas médicas, favorecidos en
parte por la mayor demanda durante
la temporada de Semana Santa.

Exportaciones FOB

A Marzo 2026, las exportaciones
crecieron 11.5% con relacion a
Marzo 2025, atribuido de forma
predominante a las mayores
ventas de café, mientras que el
resto se debe al mayor volumen
enviado de algunos productos de
reciclaje, hierro, acero y aluminio,
banano, aceite de palma y otros;
sumado a otras ventas externas
que mostraron mejoras del precio
internacional, particularmente el
oro.

\
Inflacion acumulada

1.01%

Marzo 2026

©

2.01% @

Marzo 2025

Importaciones CIF

6.9%

Variacion interanual
Marzo 2026

Importaciones CIF

A Marzo 2026, las importaciones
presentaron un aumento interanual
de 6.9%, que estuvo determinado
especialmente por mayores adqui-

siciones de equipo de transporte,
suministros industriales y bienes de
consumo. Entre los productos con
mayor incidencia destacaron los

vehiculos de uso industrial,
productos de hierro o acero, cables
y conductores eléctricos, medica-
mentos, electrodomésticos, equi-
pos electronicos y prendas de vestir,
provenientes principalmente de
Estados Unidos, China, México,
Guatemala, Costa Rica y El Salvador.




HONDURAS

En el presente reporte, el sector de las finanzas
inclusivas en Honduras estd representado por 16
instituciones proveedoras de servicios financieros, las
cuales reportaron de forma continua sus datos
estadisticos y financieros a REDCAMIF durante el
periodo comprendido entre Marzo 2025 y Marzo 2026.
Del total de instituciones incluidas en el reporte, el 56%
son instituciones grandes, el 31% son instituciones
medianas y el 13% son instituciones pequenas (Ver
grafico 22).

Distribucion de las instituciones segun el
tamario de la cartera de créditos

Grafico 22.

Instituciones Grandes
Instituciones Medianas
Instituciones Pequeras

La cartera de créditos agregada en Honduras mantuvo
una tendencia decreciente durante el periodo
analizado, cerrando el primer trimestre de 2026 con un
saldo de USD 662.5 millones, el nivel mas bajo del
periodo, lo que representa una disminucién del 1.6%
con respecto al trimestre anterior y del 5.3% en
comparacion con Marzo 2025. Asimismo, el nimero de
préstamos mostré una reduccion sostenida a lo largo
de los trimestres evaluados, finalizando Marzo 2026
con un total de 221,151 préstamos (Ver grafico 23). En
contraste, el saldo promedio de crédito presenté una
tendencia creciente, alcanzando USD 2,996 al finalizar
el primer trimestre de 2026, su valor mas alto del
periodo evaluado.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y nimero
de préstamos

Grafico 23.
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A Cartera de créditos emmm» NUmero de préstamos

De acuerdo con el tamano de la cartera de créditos, a
Marzo 2026 las instituciones grandes continuaron
concentrando la mayor proporcién del portafolio, con
un saldo de USD 602.3 millones; por su parte, las
instituciones medianas totalizaron USD 54.0 millones y
las pequefas alcanzaron USD 6.2 millones. En
comparacion con Diciembre 2025 y con el mismo
trimestre del afio anterior, las instituciones grandes y
medianas registraron reducciones en sus saldos de
cartera, mientras que las instituciones pequenas
fueron las Unicas que mostraron un crecimiento.

A Marzo 2026, la cartera de créditos dirigida a mujeres
representod el 42.7% del saldo total de la cartera del pais.
En cuanto al nimero de préstamos, este segmento
concentré el 54.5% del total (Ver grafico 24). El saldo
promedio de los créditos otorgados a mujeres se situ6
en USD 2,447.

Participacion de mujeres en la cartera de

Grafico 24. pe . \
créditos y nimero de préstamos

Préstamos

@ Total de Cartera: 652.9 millones de USD @ Total de No. de préstamos: 209,120

[ Numero de préstamos
colocados a mujeres: 54%

[ Cartera colocada a mujeres: 43%
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La calidad de la cartera de créditos mostré un
comportamiento fluctuante durante el periodo
analizado, siendo que el indicador de CeR>30 dias
oscil6 entre 7.5% y 9.2%, alcanzando este Uultimo
porcentaje a Marzo 2026. En cuanto al indice de
castigos, este presentd su valor méas bajo del 0.0% en el
primer trimestre de 2026, igualando el resultado de
Marzo 2025. Por su parte, el indicador de cobertura de
riesgo permanecid en niveles cercanos al 80%,
finalizando Marzo 2026 en 84%, cifra que coincide con
la registrada en el mismo periodo del afo anterior. El
grafico 25 ilustra la evolucion de estos tres indicadores
de calidad de cartera.

Grafico 25. Calidad de cartera
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Con base en el tamano de la cartera de créditos, a
Marzo 2026 las instituciones grandes y pequenas
mostraron una mejora en la calidad de su cartera en
comparacion con el mismo periodo del afno previo; en
contraste, las instituciones medianas evidenciaron un
deterioro tanto frente a Diciembre 2025 como a Marzo
2025. En el ultimo trimestre evaluado, el indicador de
CeR>30 dias se ubicé en 5.4% para las instituciones
grandes, 10.8% para las instituciones medianas y 12.5%
para las instituciones pequenas. El grafico 26 muestra
la tendencia del indicador de cartera en riesgo mayor a
30 dias por grupo de instituciones.

< CeR>30 dias segun el tamafio de la cartera de créditos de
Grafico 26. las instituciones proveedoras de servicios financieros
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disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.
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En relacidén con la calidad de la cartera desagregada por
sexo®, a Marzo 2026 los hombres presentaron un
indicador de CeR>30 dias inferior al de las mujeres. A
continuacidn, se presenta el detalle de este indicador
segun el sexo de los prestatarios:

® CeR>30 dias hombres

o 3% 0O

En cuanto a la gestion financiera, el indice de liquidez
tras alcanzar su nivel mas alto de 0.47 en Diciembre
2025, disminuyd a 0.39 en Marzo 2026; sin embargo
experimentd un incremento del 2.0% con relacion a
Marzo 2025. En contraste, el indicador de solvencia
oscilé entre 31.7% y 34.1% durante el periodo en analisis,
cerrando Marzo 2026 con su cifra mas alta. En términos
de eficiencia operativa, el indicador de gastos
operativos se ubico en 19.8%, tras registrar 18.7% en
Diciembre 2025 y 17.5% en Marzo 2025. El grafico 27
detalla el comportamiento de los indicadores de gestion
financiera y eficiencia operativa.

® CeR>30 dias mujeres

Indicadores de gestion financiera
y eficiencia operativa

Grafico 27.
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SEl célculo del indicador se basa en la informacién de 15 de las 16 instituciones proveedoras de servicios financieros de Honduras incluidas en este reporte que
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En cuanto a la rentabilidad, tanto el ROA como el ROE
alcanzaron sus niveles mas bajos del periodo analizado.
A Marzo 2026, el ROA se ubicé en 3.9%, lo que
representa una disminucién del 13.4% con respecto al
trimestre anterior y del 17.3% en comparacién con el
mismo periodo de 2025. Por su parte, el ROE finalizé en
12.2%, equivalente a una reduccién del 2.6% en
comparacién con Diciembre 2025 y del 13.8% con
relacion a Marzo 2025 (Ver gréafico 28).

Grafico 28. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

Cartera de créditos USD 673.0 USD 662.5

La disminucidn de la cartera de créditos durante el dltimo trimestre
respondio a diversos factores que incidieron en el desempeino del
sector, incluyendo procesos de saneamiento de carteray una menor
renovacion de créditos en algunas actividades econdmicas,
especialmente en el sector agricola. DIC-25 MAR-26

CeR>30 dias global

Elincremento de la cartera en riesgo mayor a 30 dias respondio,
en gran medida, al incumplimiento de pagos por parte de
algunos clientes de las instituciones financieras, incluso casos

Cifras en millones

8.3% 9.2% que fueron trasladados a la via legal, y el deterioro de la cartera
agricola durante el primer trimestre. Esta situacion se vio
DIC-25 MAR-26 agravada por las dificultades enfrentadas por productores de

café afectados porlaroyay porla disminucion de sus cosechas,
limitando su capacidad de pago. Adicionalmente, el indicador
de Diciembre 2025 fue favorecido por castigos de cartera, lo
que gener6é una base de comparacion mas baja respecto a
Marzo 2026.

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio
Retorno sobre Activos ﬁ DIC-25 - 12.5%

MAR-26 D 12.2%
DIC-25  MAR-26

La reduccion de los indicadores de rentabilidad obedecié a la disminucidon de las utilidades durante el

primer trimestre de 2026, en parte como consecuencia del deterioro de la cartera agricola asociado a
créditos que alcanzaron su vencimiento durante el periodo. Esta situacién generé la necesidad de
constituir mayores reservas y provisiones para cubrir el riesgo crediticio, incrementando los gastos y
afectando negativamente los resultados financieros de algunas instituciones.
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Indicadores Macroeconémicos
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El crecimiento estuvo asociado primordialmente al desempeno de las actividades de explotacion de minas y
canteras, construccion, comercio, hoteles y restaurantes, intermediacién financiera y servicios conexos y del grupo
de otros servicios, asi como salud, transporte y comunicaciones, la propiedad de vivienda y ensefianza.

Inflacion Acumulada

El incremento en la inflacion
acumulada estuvo determinado,
en gran parte, por el alza de los
precios en las divisiones de
alimentos y bebidas no alcohdlicas,

restaurantes y hoteles, bienes y
servicios diversos, y muebles y

articulos para el hogar. No
obstante, este comportamiento
fue parcialmente compensado por
la reduccion de los precios en las
divisiones de transporte y
comunicaciones.

Exportaciones FOB

A Marzo 2026, las exportaciones
incrementaron 33.5% con
respecto al primer trimestre del
ano anterior, impulsado en gran
medida por los sectores de
mineria, agropecuario e industria
manufacturera. En la mineria
sobresalieron las exportaciones
de oro; en el sector agropecuario
mostraron un mayor dinamismo
las ventas de café; y en la
industria manufacturera destacé
el alza en el valor exportado de
carne deres.

Importaciones CIF

A Marzo 2026, las importaciones
registraron un aumento interanual
de 5.7%, como resultado del
crecimiento de las importaciones de
mercancias que contrarresté la
reduccion de las importaciones de
zona franca. Este comportamiento
respondié al mayor volumen de
bienes importados, pese a una leve
reduccion en los precios promedio
contratados. Entre las principales
adquisiciones destacaron los bienes
intermedios, bienes de capital,
bienes de consumo, petrdleo y sus
derivados.
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El sector de las finanzas inclusivas en Nicaragua esta
integrado en el presente informe por 12 instituciones
proveedoras de servicios financieros, las cuales
reportaron de manera constante su informacién
estadistica y financiera a REDCAMIF durante el periodo
entre Marzo 2025 y Marzo 2026. De acuerdo con el
tamano de cartera, el 50% corresponde a instituciones
grandes, el 8% a instituciones medianas y el 42%
restante a pequenas (Ver grafico 29).

Distribucion de las instituciones segun el
tamafio de la cartera de créditos

Gréafico 29.

Instituciones Grandes
Instituciones Pequerias
Instituciones Medianas

La cartera de créditos agregada de Nicaragua mantuvo
una trayectoria de crecimiento durante los trimestres
analizados de 2025; sin embargo, a Marzo 2026
disminuyé hasta ubicarse en USD 305.3 millones; a
pesar de esta reduccion trimestral, el saldo fue 10.3%
superior al registrado en Marzo 2025. En cuanto al
numero de préstamos, este mostré una evolucién
favorable entre el segundo y el tercer trimestre de
2025, para posteriormente iniciar una fase de
descenso y cerrar Marzo 2026 con un total de 200,536
préstamos (Ver grafico 30). En contraste, el saldo
promedio de crédito aumenté de forma continua
durante todo el periodo analizado, alcanzando USD
1,522 al concluir el primer trimestre de 2026, el valor
mas alto del periodo.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y nimero
de préstamos

Grafico 30.
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Segun el tamano de su cartera de créditos, a Marzo 2026
las instituciones medianas y pequenas registraron
incrementos en sus saldos de cartera tanto con
respecto al trimestre anterior como al mismo periodo de
2025. En contraste, las instituciones grandes mostraron
un crecimiento unicamente en relaciéon con Marzo 2025,
pero en comparacion con Diciembre 2025 reflejaron una
disminucion. Al cierre del periodo analizado, las
instituciones grandes concentraron un saldo de cartera
de USD 2901 millones, mientras que tanto las
instituciones medianas como pequenas alcanzaron
USD 7.6 millones.

A Marzo 2026, las mujeres representaron el 50.4% del
saldo total de la cartera en el pais. Asimismo, este
segmento concentré el 63.3% del total de préstamos
otorgados (Ver grafico 31). El saldo promedio de los
créditos dirigidos a mujeres se ubic6 en USD 1,213.

Participacion de mujeres en la cartera de
créditos y nimero de préstamos

Grafico 31.

Préstamos 63%

@ Total de Cartera: 305.3 millonesde USD @ Total de No. de préstamos: 200,536

[ Cartera colocada a mujeres: 50% [ Numero de préstamos

colocados a mujeres: 63%
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La calidad de la cartera de créditos se mantuvo
relativamente estable durante el periodo analizado. El
indicador de CeR>30 dias oscilé entre 3.9% y 3.0%,
alcanzando este ultimo al cierre de Marzo 2026, el
porcentaje mas bajo del periodo analizado; ademas,
Nicaragua continud registrando el menor nivel de
cartera en riesgo de la regidon. En cuanto al indice de
castigos, este se ubicé en 0.3%, igualando el valor
observado en Marzo 2025. Por su parte, el indicador de
cobertura de riesgo alcanz6 130%, el mas alto entre los
paises de la region. El grafico 32 presenta la evolucién
de los principales indicadores de calidad de cartera.

Grafico 32. Calidad de cartera
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Considerando el tamafo de la cartera de créditos, a
Marzo 2026 las instituciones grandes registraron un
aumento en la cartera en riesgo con respecto a
Diciembre 2025 y al mismo periodo del afo anterior,
ubicando el indicador de CeR>30 dias en 3.4%,
porcentaje que también se observé en Septiembre 2025.
En contraste, las instituciones medianas y pequefias
mejoraron la calidad de su cartera con relacién al
trimestre anterior y a Marzo 2025, alcanzando
indicadores de 5.0% y 2.3%, respectivamente, los mas
bajos del periodo analizado (Ver grafico 33).

Grafico 33. CeR>30 dias segun el tamafio de la cartera de créditos de

las instituciones proveedoras de servicios financieros
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En cuanto ala calidad de cartera desagregada por sexo®,
a Marzo 2026 la cartera en riesgo de las mujeres se
ubicé por debajo de la de los hombres, segun el
indicador de CeR>30 dias. A continuacién, se presentan
las cifras del indicador segun el sexo de los prestatarios:

® CeR>30 dias hombres

2%

Los indicadores de gestion financiera mostraron un
comportamiento estable durante el periodo analizado. El
indicador de liquidez se mantuvo en niveles cercanos a
0.30, con excepcién de Marzo 2025, y cerré el ultimo
trimestre evaluado en 0.34. Por su parte, el indice de
solvencia oscilé entre 30.6% y 32.6%, alcanzando su
mayor porcentaje en Marzo 2026. En cuanto a la
eficiencia operativa, el indice de gastos operativos
fluctué entre 31.4% y 33.1%, finalizando el primer
trimestre de 2026 con el menor valor observado durante
el periodo en andlisis. El grafico 34 muestra la evolucién
de estos tres indicadores durante el periodo entre Marzo
2025 y Marzo 2026.

® CeR>30 dias mujeres

2 Indicadores de gestion financiera
Grafico 34. y eficiencia operativa
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El célculo del indicador se basa en la informacion de las 12 instituciones proveedoras de servicios financieros de Nicaragua incluidas en este reporte, las que en
su totalidad disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.
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En términos de rentabilidad, tanto el ROA como el ROE
alcanzaron sus mejores resultados a Marzo 2026,
posicionandose ademas como los mas elevados de la
region. El ROA aumentd de 2.7% en Marzo 2025 a 4.9% en
Marzo 2026. Por su parte, el ROE se mantuvo en un rango
de entre 10.8% y 15.8% durante el periodo analizado,
situandose con su resultado mas alto al finalizar el primer
trimestre de 2026. El grafico 35 ilustra la tendencia de los
principales indicadores de rentabilidad.

Grafico 35. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera
CeR>30 dias global
La mejora en la calidad de la cartera estuvo asociada a un crecimiento
3.2% ’ 3.0% saludable del portafolio; incidiendo algunas medidas implementadas como
) ) la realizacion de comités de mora en las sucursales, visitas a clientes, la
DIC-25 MAR-26 asignaciéon de gestores especializados de cobranza y la ejecucidon de

saneamientos periodicos de cartera.

CeR>30 dias por sexo

Mujeres Hombres

[
o variacion DIC-25 variacion DIC-25 o,
£3.1% ‘ 2 1 3.3%
MAR-26 V¥ -20.4% A+8.1% MAR-26
La reduccion de la cartera en riesgo de las mujeres Elincremento del nivel de riesgo en el segmento masculino
obedeci6 a un comportamiento de pago mas estuvo determinado de manera predominante por el
favorable de este segmento, al fortalecimiento de la ingreso a mora de créditos agricolas.

gestion de recuperacion, asicomo laimplementacion
de saneamientos a la cartera.

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio
Retorno sobre Activos a 4.9% DIC-25 - 12.2%

MAR-26 » 15.8%
DIC-25  MAR-26

El incremento de los indicadores de ROA y ROE se explicé sobre todo por el alza de las utilidades de los primeros
tres meses del ejercicio por un crecimiento sano de la cartera y un control adecuado de la mora, sumado a ingresos
extraordinarios como la venta de algunos bienes inmuebles.
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Exportaciones FOB
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Marzo 2026

indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)

El aumento estuvo determinado en gran parte por la expansion de la construccién tanto privada como publica,
favorecida por la ejecucion de proyectos residenciales y de obras como tapias y piscinas; asi como por el
dinamismo de las actividades de alojamiento y servicios de comida, y la recuperacion de la produccion agricola,
especialmente de cultivos de ciclo corto.

Inflacion Acumulada

La reduccion de Ila inflacion
acumulada estuvo explicada sobre
todo por las divisiones de salud,
educacion, prendas de vestir y
calzado, muebles y articulos para
el hogar, transporte, y servicios
financieros y seguros. Entre los
bienes con mayor incidencia
destacaron los automaviles
nuevos, el arroz y la papa, efecto
que fue parcialmente compensado
por el aumento de los precios de
los paquetes turisticos al
extranjero, los huevos y los boletos
aéreos.

Exportaciones FOB

A Marzo 2026, las exportaciones
crecieron un 6.8% en términos
interanuales, favorecido primor-
dialmente por una mayor demanda
de productos manufacturados de
los regimenes definitivo y especial.
En el primero destacaron las
exportaciones de aluminio, zinc,
oro, plata, tubos de acero para uso
industrial y conductores de cobre;
mientras que en el segundo
sobresalieron los implementos
médicos y los productos agricolas.

\
Inflacion acumulada

-0.85%

Marzo 2026 @

0.03% @

Marzo 2025

Importaciones CIF

1.1%

Variacion interanual
Marzo 2026

Importaciones CIF

Las importaciones del primer
trimestre de 2026 incrementaron
11% con relacion a Marzo 2025,
debido al aumento de las compras
externas bajo el régimen especial,
promovidas por mayores adquisi-
ciones de materias primas para las
industrias quimica, farmacéuticay
metallrgica, asi como de bienes de
consumo. Este comportamiento
fue parcialmente contrarrestado
por la reducciéon de las importa-
ciones bajo el régimen definitivo,
especialmente de papel, cobre y
carton.
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El sector de las finanzas inclusivas en Costa Rica esta
representado en el presente informe por 7
instituciones proveedoras de servicios financieros que
reportaron de manera continua su informacién
estadistica y financiera a REDCAMIF durante el periodo
comprendido entre Marzo 2025 y Marzo 2026. En
términos de su estructura, las instituciones grandes
constituyen el 29%, las instituciones medianas el 42%,
y el 29% restante corresponde a las instituciones
pequenas (Ver grafico 36).

Distribucién de las instituciones segun
el tamafo de la cartera de créditos

Grafico 36.

Instituciones Medianas
Instituciones Grandes
Instituciones Pequeras

La cartera de créditos agregada registré una tendencia
creciente durante el periodo Marzo 2025 - Marzo 2026,
alcanzando un saldo de USD 75.6 millones en el ultimo
trimestre, experimentando incrementos del 9.3% con
relacion al trimestre anterior y del 17.7% en compara-
cién con Marzo 2025. En contraste, el nimero de
préstamos reflejo6 un comportamiento fluctuante
durante el periodo evaluado, finalizando a Marzo 2026
con su valor mas bajo de 22,020 préstamos (Ver grafico
37). Por su parte, el saldo promedio de crédito mostré
una evolucién ascendente al igual que la cartera de
créditos, situdndose en su nivel mas alto de USD 3,434
al cierre del primer trimestre de 2026.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y nimero

Grafico 37. de préstamos
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A Cartera de créditos e NUmero de préstamos
Considerando el tamano de la cartera de créditos, los
tres grupos de instituciones reflejaron incrementos en
sus saldos de cartera a lo largo del periodo en el reporte.
A Marzo 2026, las instituciones grandes alcanzaron un
monto de cartera de USD 42.1 millones, las instituciones
medianas de USD 29.7 millones y las instituciones
pequefas de USD 3.8 millones, lo que representa
incrementos trimestrales del 10.6%, 7.6% y 9.1%,
respectivamente.

A Marzo 2026, del monto total de la cartera de créditos
de Costa Rica el 40.0% fue colocado a mujeres, y del total
de préstamos el 64.0% fueron otorgados a mujeres (Ver
grafico 38). En cuanto al saldo promedio de crédito de las
mujeres, el indicador alcanzé un valor de USD 2,147.

Grafico 38 Participacion de mujeres en la cartera
s de créditos y niimero de prestamos

Cartera

Préstamos 64%

i O I

@ Total de Cartera: 75.6 millones de USD @ Total de No. de préstamos: 22,020
[ Cartera colocada a mujeres: 40%

I Numero de préstamos
colocados a mujeres: 64%
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La calidad de la cartera de créditos permanecié
relativamente estable durante los trimestres evaluados
de 2025, pero en el primer trimestre de 2026 presenté
una significativa mejora, siendo que el indicador de
CeR >30 dias disminuyd hasta 3.9%, experimentando
una reduccion trimestral del 28.9% e interanual del
24.0%. Por su lado, el indice de castigos registré 0.0%
en todos los trimestres del reporte, a excepcion de
Diciembre 2025. Con respecto al indicador de
cobertura de riesgo, este finalizé Marzo 2026 con su
segundo valor mas alto de 91%. El grafico 39 ilustra la
evolucidn de los principales indicadores de calidad de
cartera.

Grafico 39. Calidad de cartera
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De acuerdo con el tamano de la cartera de créditos, a
Marzo 2026 los tres grupos de instituciones mostraron
una mejora en la calidad de la cartera con relacién a
Diciembre 2025 y Marzo 2025. A Marzo 2026, el
indicador de CeR>30 dias se ubicé en 5.1% para las
instituciones grandes, 2.8% para las instituciones
medianas y 7.8% para las instituciones pequenas; en
los dos ultimos segmentos, estos porcentajes
correspondieron a los mas bajos observados durante el
periodo analizado. El grafico 40 muestra el
comportamiento del indicador CeR>30 dias por grupo
de instituciones segun el tamafio de la cartera.

CeR>30 dias segUn el tamafio de la cartera de créditos de
las instituciones proveedoras de servicios financieros

Grafico 40.
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del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.
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Con respecto a la calidad de la cartera desagregada por
sexo’, a Marzo 2026 las mujeres presentaron un nivel
de cartera en riesgo ligeramente por debajo al de los
hombres, de acuerdo al indicador CeR>30 dias. A
continuacién, se presentan las cifras del indicador
diferenciadas por sexo de los prestatarios:

@ CeR>30 dias hombres

2%

En cuanto a la gestién financiera, el indice de liquidez
mostré un comportamiento variable durante el periodo
analizado, oscilando entre 0.23 y 0.46, alcanzando este
ultimo valor a Marzo 2026. En contraste, el indicador de
solvencia fluctué entre 38.0% y 39.3%, situandose en el
limite inferior de ese rango al finalizar el primer
trimestre de 2026. En materia de eficiencia operativa, el
indice de gastos operativos se ubico en 10.9% a Marzo
2026, el porcentaje mas bajo registrado tanto a nivel
nacional como entre los paises de la region. El grafico 41
detalla la evolucién de los principales indicadores de
gestién financiera y eficiencia operativa.

® CeR>30 dias mujeres

Gréfico 41. Indicadores de gestién financiera

y eficiencia operativa

40%  39.3% 38.0% 38.4% 384% 38.0% 30

o

25
30%

20

20% 15

134% 132% 129% ,

o 9% 12.6% 109% 10
0

5

023 033 | 027 042 046
0% a [ [ . . 00

mar-25 jun-25 sep-25 dic-25 mar-26
Indicador de indice de Indicador de
Solvencia Eficiencia Liquidez

’El célculo del indicador se basa en la informacién de las 7 instituciones proveedoras de servicios financieros de Costa Rica incluidas en el reporte que disponen
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En términos de rentabilidad, el ROA se mantuvo estable
en el periodo considerado, ubicandose en 1.8% durante
los trimestres comprendidos entre Junio 2025 y Marzo
2026. En contraste, el ROE presenté una tendencia
alcista a lo largo del periodo analizado, alcanzando su
resultado mas alto de 6.5% a Marzo 2026, reflejando un
incremento del 5.3% con relacién a Diciembre 2025 y del
36.9% en comparaciéon con Marzo 2025 (Ver grafico 42).

Grafico 42. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

CeR>30 dias global

l 5.5% , 3.9%

La disminucidén observada en la cartera en riesgo se debio, en mayor medida,
a la contratacion de gestores especializados de cobranza, acciones de
cobranza temprana y el crecimiento de una cartera con mejor calidad
crediticia; adicionalmente, se realiz6 castigo de cartera ainicios del ano.

CeR>30 dias por sexo

DIC-25 MAR-26

. Mujeres

' 5 30/0 variacién DIC-25
MAR-26 V-9.5%

La mejora en la calidad de la cartera de mujeres
respondid a un desempeno favorable de pago y a las
acciones de seguimiento y gestion preventiva
implementadas durante el periodo. Por otro lado,
este resultado contrasta con el comportamiento
tradicionalmente observado en Diciembre, periodo
en el que se refleja un incremento del riesgo
crediticio asociado con el efecto estacional de los
cambios en las prioridades de gasto de las clientes, lo
gue suele dificultar la recuperacion de la cartera.

Hombres
variacién DIC-25 5 40/0 ln‘
V¥ -13.4% M.AR-26

La reduccion de los niveles del indicador de los hombres
obedecio a la gestion oportuna de la cartera como el
seguimiento temprano, visitas de los oficiales de crédito y
comités de mora.

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio

DIC-25

TS 6.2%

MAR-26 IS 6.5%

El incremento del ROE fue resultado principalmente
por el crecimiento de las utilidades, favorecido por el
aumento de los ingresos financieros derivado de la
expansion de la cartera de crédito, la reduccion del
gasto por provisiones y los ingresos por diferencial
cambiario, producto de la apreciaciéon del colén frente
al délar.
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-
IMAE

Fil

4.3%

Variacion interanual
Marzo 2026

Exportaciones FOB

0.7%

Variacion interanual
Marzo 2026

indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)

El aumento estuvo respaldado por las actividades de comercio, transporte, almacenamiento y comunicaciones,
intermediacion financiera, hoteles y restaurantes, agropecuario, actividades comunitarias y de esparcimiento, y

entre otros.

Inflacion

El aumento en la inflacion fue
impulsado por las divisiones de
transporte, bebidas alcohélicas y
tabaco, servicios de restaurantes y
alojamientos, vivienda, agua, elec-
tricidad y gas, alimentos y bebidas
no alcohdlicas, recreacién, deporte
y cultura, cuidado personal,
proteccion social y bienes y servicios
diversos.

Exportaciones FOB

Las exportaciones registraron un
incremento del 0.7% al comparar
Marzo 2026 con Marzo 2025,
derivado primordialmente por
mayores ventas de azucar de
cana sin adicién de aromatizantes
o colorantes, y teca en bruto. Los
principales destinos de exporta-
cion fueron Estados Unidos, Zona
Libre de Colon e India.

Inflacion

100.9

IPC Total
Marzo 2026

0.6%

Variacion mensual

©

2

Importaciones CIF

1.9%

Variacion interanual
Marzo 2026

Importaciones CIF

A Marzo 2026, las importaciones
crecieron 1.9% en  términos
interanuales, asociado primordial-
mente por el efecto positivo de
carburantes para vehiculos, reactores
y turbinas; gasolina sin plomo;
vehiculos con motor de émbolo, de
encendido con chispa, de cilindrada y
vehiculos para el transporte publico
selectivo o colectivo; y los demas
medicamentos.
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En Panama el sector de las finanzas inclusivas esta
conformado por 7 instituciones proveedoras de
servicios financieros que reportaron de manera
ininterrumpida sus datos estadisticos y financieros a
REDCAMIF durante el periodo comprendido entre Marzo
2025 y Marzo 2026. Del total de instituciones
incorporadas en el reporte, el 57% de las instituciones
son grandes, mientras que el 43% restante representa
a las instituciones medianas (Ver grafico 43).

Distribucién de las instituciones segun
el tamafo de la cartera de créditos

Grafico 43.

Instituciones Grandes
Instituciones Medianas

La cartera de créditos agregada del pais evidencié una
tendencia alcista a lo largo de los trimestres analizados
del ano 2025, pero en el primer trimestre de 2026
disminuyé a USD 379.6 millones, registrando una
reduccion del 0.7% con respecto a Diciembre 2025,
pero un aumento del 3.6% en relaciéon con Marzo 2025.
En contraste, el niumero de préstamos mostré un
comportamiento descendente, finalizando Marzo 2026
en 51,011 préstamos (Ver grafico 44). Por su parte, el
saldo promedio de crédito registré incrementos en
cada trimestre evaluado, finalizando el ultimo trimestre
con su valor mas elevado de USD 7,441, representando
también el resultado mas alto de la region.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y numero

Grafico 44. de préstamos
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A Cartera de créditos e NUmero de préstamos

Segun el tamano de su cartera de créditos, a Marzo
2026 las instituciones grandes concentraron un saldo
de USD 352.8 millones, registrando una reduccién del
0.6% en comparacién con Diciembre 2025 y un
incremento del 4.7% con relacion a Marzo 2025. Por su
parte, las instituciones medianas totalizaron una
cartera de USD 26.8 millones, equivalente a una
disminucion del 2.4% frente al trimestre anterior y del
8.9% con relacion al mismo periodo del afo previo.

A Marzo 2026, del total de la cartera de créditos del pais,
las mujeres concentraron el 28.8%; mientras que del
total de préstamos suscritos, el 41.7% fue otorgado a
mujeres (Ver grafico 45). En cuanto al saldo promedio
de crédito de este segmento, el indicador finalizé con
un monto de USD 5,290.

Participacion de mujeres en la cartera
de créditos y nimero de prestamos

Grafico 45.

Cartera Préstamos

- 29%

@ Total de Cartera: 371.3 millones de USD @ Total de No. de préstamos: 48,494

[ Cartera colocada a mujeres: 29% [ Namero de préstamos

colocados a mujeres: 42%

Reporte Trimestral de Monitoreo Financiero REDCAMIF - MIFIndex
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La calidad de la cartera de créditos, medida por el
indicador de CeR>30 dias, presentd valores por encima
del 20% durante los primeros dos trimestres evaluados,
pero a partir de Septiembre 2025 registré niveles
cercanos al 10%, finalizando a Marzo 2026 en 10.6%. Por
su lado, el indice de castigos cerré el ultimo trimestre
analizado con su porcentaje mas bajo de 0.1%. En
cuanto al indicador de cobertura de riesgo, este oscild
en un rango de 36% a 83%, situdndose en su maximo
porcentaje al primer trimestre de 2026. El grafico 46
presenta la evolucién de estos tres indicadores de
calidad de cartera.

Grafico 46. Calidad de cartera
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En funcién del tamafno de la cartera de créditos, las
instituciones grandes mostraron un comportamiento
favorable en la calidad de su cartera durante los tres
ultimos trimestres del periodo analizado. Como
resultado, el indicador de CeR>30 dias descendi6é de
16.5% en Marzo 2025 a 8.9% a Marzo 2026. En contraste,
las instituciones medianas se mantuvieron en niveles
superiores al 20% durante el periodo, alcanzando 26.9%
a Marzo 2026, el porcentaje mas elevado del periodo en
analisis.

CeR>30 dias segun el tamafio de la cartera de créditos de
las instituciones proveedoras de servicios financieros

Grafico 47.
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disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.
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En relacién con la calidad de cartera desagregada por
sexo®, a Marzo 2026 los hombres presentaron un menor
nivel de cartera en riesgo con respecto a los hombres,
segun el indicador de CeR>30 dias. A continuacion, se
ilustran los resultados del indicador segun el sexo de los
prestatarios:

® CeR>30 dias hombres

ot e

En lo que respecta a los indicadores de gestion
financiera, el indice de liquidez se mantuvo por encima
de 0.20 durante los trimestres comprendidos entre
Marzo y Diciembre de 2025; sin embargo, a Marzo 2026
descendié hasta 0.17. Por su parte, el indicador de
solvencia permaneci6 en un rango cercano al 16% a lo
largo del periodo analizado, situdndose en 16.3% al
finalizar el primer trimestre de 2026. En cuanto a la
eficiencia operativa, el indice de gastos operativos se
ubicé en 22.8% a Marzo 2026, lo que representa
reducciones del 9.7% con respecto a Diciembre 2025 y
del 1.6% en relacion con Marzo 2025. El grafico 48
detalla la evolucién de los indicadores de gestion
financiera y eficiencia operativa.

® CeR>30 dias mujeres

Indicadores de gestion financiera
y eficiencia operativa

Grafico 48.
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®El calculo del indicador se basa en la informacién de 6 de las 7 instituciones proveedoras de servicios financieros de Panama incluidas en el reporte que
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En cuanto a la rentabilidad, tanto el ROA como el ROE
experimentaron una marcada disminucion en
Septiembre 2025; no obstante, ambos indicadores
mostraron una recuperacion durante los trimestres
siguientes. EIl ROA aumentd de 0.3% en Diciembre 2025
a 1.2% en Marzo 2026, representando el resultado mas
elevado del periodo evaluado. Por su lado, el ROE
finalizé el primer trimestre de 2026 en 2.5%,
evidenciando un incremento trimestral del 53.9% y una
reduccidn interanual del 18.6% (Ver grafico 49).

Grafico 49. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

CeR>30 dias global

La expansion de la cartera se dio en los créditos al dia, lo que
favorecio el resultado del indicador CeR>30 dias, al mejorar la

10.8% 10.6% relacion entre cartera en riesgo y saldo total. Adicionalmente,
las acciones de recuperacion implementadas durante el
DIC-25 MAR-26 periodo mostraron una mayor efectividad.
Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio
Retorno SObre ACtIVOS @ ﬁ ch_25 — 1.7%

DIC-25 MAR-26 MAR-26 T 2.5%

El desemperio favorable en los indicadores de rentabilidad estuvo impulsado por una combinacion de
factores operativos y financieros, entre ellos la mejora en la calidad de la cartera, menores niveles de
castigo, y el fortalecimiento de la cobertura de riesgo; a ello se sumé una mayor eficiencia de los gastos
operativos.
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Indicadores Macroeconémicos

-
IMAE

Fil

9.1%

Variacion interanual
Marzo 2026

Exportaciones FOB

19.3%

Variacion interanual
Marzo 2026

indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)

La expansion estuvo impulsada principalmente por las actividades de servicios, entre las que destacaron hoteles,
bares y restaurantes, ensefanza, salud, servicios financieros, transporte y almacenamiento, actividades
inmobiliarias, energia y agua, servicios profesionales, administracion publica y comercio. Asimismo, contribuyeron
positivamente la explotacion de minas y canteras, la construccién, la manufactura de zonas francas, la actividad

agropecuaria y la manufactura local.

Inflacion Acumulada

Durante los primeros tres meses
de 2026, los grupos con mayor
incidencia en la inflacion

acumulada fueron restaurantes y

hoteles, bienes y servicios
diversos, vivienda, transporte,
salud y educacion. No obstante, la
disminucion de la inflacion
acumulada con respecto al mismo
periodo del ano anterior estuvo
asociada al aporte negativo de los
grupos prendas de vestir,
comunicaciones y alimentos y
bebidas no alcohdlicas.

Exportaciones FOB

Las exportaciones registraron un
crecimiento interanual de 19.3%
durante el primer trimestre de
2026, explicado por el aumento de
las ventas externas de minerales,
especialmente oro; productos
agropecuarios, principalmente
guineos; productos industriales,
entre ellos varillas de acero y
productos de la industria quimica;
y manufacturas de zonas francas,
destacando productos de tabaco,
equipos eléctricos y dispositivos
médicos y quirurgicos.

Inflacion acumulada

0.7%

Marzo 2026

1.0%

Marzo 2025

A

Importaciones CIF

4.6%

Variacion interanual

Marzo 2026

Importaciones CIF

A Marzo 2026, las importaciones
reflejaron un alza de 4.6% en
comparacion con el mismo
trimestre del aino anterior, atribuido
al incremento del volumen y precio
del petréleo y sus derivados, asi
como por mayores compras de
bienes de consumo, principalmente
duraderos y alimentos elaborados o
semielaborados, y de materias
primas destinadas, en gran medida,
a la industria alimenticia.
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El sector de las finanzas inclusivas en la Republica
Dominicana estd integrado por 14 instituciones
proveedoras de servicios financieros, las cuales
remitieron a REDCAMIF su informacién estadistica y
financiera de manera continua durante el periodo
comprendido entre Marzo 2025 y Marzo 2026. De
acuerdo con el tamano de la cartera de créditos, la
composicién de las instituciones del pais corresponde
en un 50% a instituciones grandes, un 29% a institu-
ciones medianas y un 21% a instituciones pequenas.
(Ver grafico 50).

Distribucion de las instituciones segun
el tamafio de la cartera de créditos

Grafico 50.

Instituciones Grandes
Instituciones Medianas
Instituciones Pequerias

La cartera de créditos agregada registré variaciones a
lo largo del periodo analizado, totalizando un saldo de
USD 914.5 a Marzo 2026, experimentando aumentos
del 5.6% con respecto a Diciembre 2025 y del 14.0% en
comparacién con Marzo 2025. Por su lado, el nUmero
de préstamos mostré una tendencia alcista hasta
Septiembre 2025, finalizando el Uultimo trimestre
considerado en 636,375 préstamos, lo que representa
una reduccién trimestral del 0.3% y un aumento
interanual del 0.5% (Ver grafico 51). Con respecto al
saldo promedio de crédito, este se situé en USD 1,437 a
Marzo 2026, siendo el valor mas elevado del periodo en
analisis.

Datos a Marzo 2026

Cartera de créditos y numero

Gréafico 51. de préstamos
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A Cartera de créditos @ Numero de préstamos

Considerando el tamafo de la cartera de créditos, a
Marzo 2026 los tres grupos de instituciones registraron
incrementos en sus saldos de cartera en comparacion
tanto con el trimestre anterior como con el mismo
periodo del afio previo. Las instituciones grandes
concentraron la mayor participacion del portafolio de
préstamos, alcanzando un valor de USD 873.2 millones,
mientras que las instituciones medianas totalizaron
una cartera de USD 35.8 y las instituciones pequefas
USD 5.5 millones.

A Marzo 2026, las mujeres constituyeron el 48.0% del
saldo total de la cartera de créditos y representaron el
57.0% del total de préstamos suscritos (Ver grafico 52).
En este contexto, el saldo promedio de crédito dirigido
a mujeres se ubicé en USD 1,208.

Participacion de mujeres en la cartera

Grafico 52. de créditos y numero de prestamos

Cartera Préstamos

@ Total de Cartera: 914.5 millones de USD @ Total de No. de préstamos: 636,375

[ Cartera colocada a mujeres: 48% [ Numero de préstamos

colocados a mujeres: 57%
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La calidad de la cartera de créditos mostré una
evolucidén fluctuante durante el periodo analizado. El
indicador de CeR>30 dias oscilé entre 4.4% y 5.3%,
ubicandose en este ultimo porcentaje a Marzo 2026, el
mismo observado en Septiembre 2025. En cuanto al
indice de castigos, este aumenté de 0.1% en Marzo
2025 a 0.2% en Marzo 2026. Por su parte, al primer
trimestre de 2026 la cobertura de riesgo alcanzé 82%,
el nivel mas alto del periodo evaluado. El grafico 53
refleja el comportamiento de estos principales
indicadores de calidad de cartera.

Grafico 53. Calidad de cartera
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Basandose en el tamano de las instituciones, a Marzo
2026 las instituciones grandes y medianas mejoraron
la calidad de su cartera en comparacion con el mismo
trimestre del ano anterior, mientras que las
instituciones pequefas registraron un deterioro con
relacion a los trimestres previos. Las instituciones
grandes mantuvieron un CeR>30 dias de 3.7% durante
los tres Jultimos trimestres analizados, lo que
representa una reduccién del 3.1% con respecto a
Marzo 2025. Por su parte, las instituciones medianas
alcanzaron 4.4%, el porcentaje mas bajo del periodo en
el reporte; en contraste, las instituciones pequenas
cerraron con 17.0%, el mas alto del periodo analizado. El
grafico 54 muestra el comportamiento del indicador
CeR>30 dias por grupo de instituciones.

Grafico 54. CeR>30 dias seguin el tamafio de la cartera de créditos de

las instituciones proveedoras de servicios financieros
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Considerando la calidad de la cartera desagregada por
sexo’, a Marzo 2026 la cartera en riesgo correspondiente
a los hombres fue superior a la de las mujeres, segun el
indicador CeR>30 dias. A continuacién, se presentan los
resultados de este indicador de acuerdo con el sexo de
los prestatarios:

® CeR>30 dias hombres ©® CeR>30 dias mujeres

& X

En materia de gestion financiera, el indice de liquidez se
mantuvo por debajo de 0.30 durante los trimestres
evaluados de 2025; sin embargo, a Marzo 2026
aumentdé a 0.31. Por su parte, el indicador de solvencia
pasé de 30.7% en Diciembre 2025 a 31.8% en Marzo
2026. En términos de eficiencia operativa, el indicador
de gastos operativos fluctué entre 19.5% y 21.4% a lo
largo del periodo analizado, finalizando Marzo 2026 con
este Ultimo valor. El grafico 55 ilustra la evolucion de
estos indicadores para el periodo comprendido entre
Marzo 2025 y Marzo 2026.

Indicadores de gestion financiera
y eficiencia operativa

Grafico 55.
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°El célculo del indicador se basa en la informacién de las 14 instituciones proveedoras de servicios financieros de Republica Dominicana incluidas en el reporte,
las que en su totalidad disponen del detalle de calidad de cartera desagregada por sexo.
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En términos de rentabilidad, el ROA se mantuvo en un
rango cercano al 2.5% durante los trimestres evaluados
de 2025; sin embargo, a Marzo 2026 aumenté a 3.3%, lo
que representa un crecimiento del 30.2% con respecto
a Diciembre 2025 y del 25.0% en comparacién con
Marzo 2025. Por su parte, el ROE oscilé entre 8.9% y
10.5% durante el periodo analizado, alcanzando su
resultado mas bajo al primer trimestre de 2026, valor
que equivale a una disminucion del 6.2% frente al
trimestre anterior y del 7.6% con relacién al mismo
periodo del afio previo (Ver grafico 56).

Grafico 56. Rentabilidad
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Analisis de indicadores con variaciones mas relevantes

Calidad de Cartera

CeR>30 dias global

El incremento del indicador CeR>30 dias respondié primordialemente a un
entorno mas desafiante en el mercado de las finanzas inclusivas, que
4.7% 5.3% afect6 la capacidad de pago de los clientes y la recuperaciéon de los
créditos. Este comportamiento también estuvo influenciado por procesos
DIC-25 MAR-26 de ajuste organizacional, fortalecimiento de la gestién comercial y cambios

administrativos observados en algunas instituciones del sector, los cuales
generaron adecuaciones operativas durante el periodo analizado.

Gestion financiera

Indicador de Liquidez
El crecimiento del indicador se debié en gran parte a
reestructuraciones contables entre pasivos a corto y
largo plazo.

Rentabilidad

Retorno sobre Patrimonio

Retorno sobre Activos

El incremento del ROA estuvo DIC-25 e 9.5%
favorecido, en parte, por los o
avances en la optimizacion de pic-25 MAR-26 SRS IR
procesos, el fortalecimiento del La disminucién del ROE se derivé de la desaceleracién
control de gastos y las acciones orientadas a temporal en la colocacién y recuperacion de créditos de
mejorar la productividad institucional, lo que algunos PSF; aunado a los costos asociados a la

permiti6 incrementar la eficiencia operativa de reestructuracién organizacional, que consecuentemente
algunos proveedores de servicios financieros (PSF). afectaron la rentabilidad del patrimonio.
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NOTA TECNICA

El presente reporte es un esfuerzo de generar una publicacion mas completa del
desempeno financiero del sector de las finanzas inclusivas de la region Centroamericanay
Republica Dominicana presenta la evolucion de los principales indicadores financieros de
tamano de la cartera de créditos y numero de préstamos, calidad de cartera, eficiencia
operativa, gestion financiera y rentabilidad, asi como de los principales indicadores
macroeconémicos a nivel regional y por pais. Los datos utilizados en este reporte tienen
fecha de corte 31 de Marzo 2026, en el caso de los castigos a la cartera de créditos, gastos
de operacion y utilidades son acumulados de Enero a Marzo 2026. El reporte consolida la
informacion de 91 instituciones proveedoras de servicios financieros que reportaron
constantemente tanto sus datos estadisticos de la cartera de créditos como su
informacién financiera en el periodo Marzo 2025 - Marzo 2026, los que fueron
suministrados voluntariamente, procesados y analizados por la Unidad de Informacion y
Anadlisis de REDCAMIF. En este reporte se realiza un analisis regional, por pais y tamano de
la cartera de créditos de las instituciones proveedoras de servicios financieros. Las
instituciones de segundo piso no se incluyen en el andlisis. Los datos de la cartera de
créditos y nimero de préstamos son agregados del pais y/o regién, mientras que los
indicadores de calidad de cartera, gestion financiera, eficiencia operativa y rentabilidad
corresponden a la mediana de cada agrupacion. Los indicadores ROA, ROE e indice de
eficiencia operativa son anualizados. Los datos desagregados por sexo de la cartera de
créditos, numero de préstamos, saldo promedio y CeR>30 dias se basan en la informacién
de las instituciones proveedoras de servicios financieros incluidas en el reporte que
disponen de ese nivel de detalle de la informacidon. El anadlisis de indicadores con
variaciones mas relevantes corresponde Uunicamente a la informacion proporcionada por
las instituciones proveedoras de servicios financieros que registraron los cambios mas
significativos en torno al resultado del indicador; en consecuencia, las causas expuestas
no representan necesariamente el comportamiento del conjunto de instituciones incluidas
en el reporte. La informacion presentada en este reporte también se puede encontrar en
MIFIndex - El Portal de Microfinanzas de Centroameérica y El Caribe.
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